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1. ROZDELENIi VLNOVYCH PASEM

a) Velmi kratké viny (VKV, anglicky : VHF)
Jsou nékdy oznacovany jako metrové (vinova délka je 10 m az 1 m nebo také 30 — 300
MHz), vyuzivany jsou pro mobilni komunikace v pasmech 80 - 160 MHz, pro pfenos
televiznich signalt a pro rozhlas.

b) Extrémné kratké viny (EKV, anglicky EHF) n¢kdy jsou oznacovany jako milimetrové,
vlnova délka je 10 mm aZ 1 mm, neboli 30 — 300 GHz, vyuZivany jsou hlavné pro
vyzkum, v radioastronomii a predevsim pro radioreléové spoje.

c) Super kratké viny (SKV, anglicky: SHF). Byvaji nékdy oznaCovany jako centimetrové,
vlnova délka je 10 cm — 1 cm neboli 3 — 30 GHz. Vyuzivaji se hlavné pro druzicovou
komunikaci a radioreléové spoje.

d) Ultra kratké viny (UKV, anglicky: UHF), byvaji né¢kdy oznaCovany jako decimetrové,
protoze vinova délka je 1 m — 10 cm, neboli 0,3 — 3 GHz. Jsou vyuZivany pro mobilni
komunikace, druzicové komunikace, radarové systémy a pro ptenos televiznich signalt
v pasmech 400, 900 a 1800 Mhz.

e) Kratké viny (KV, anglicky:HF nebo SW), vinova délka je 100 az 10 m neboli 3 — 30
MHz. Jsou vétSinou vyuzivany pro vojenské ucely, v letecké komunikaci, priimyslu a také
pro obcCanské radiostanice.

f) Stredni viny (SV, anglicky: MF nebo LW), vlnova délka je 1 km az 100 m neboli 0,3 — 3
MHz. VyuzZivany jsou pfedevSim pro rozhlasové vysilani, ¢aste¢né také pro mobilni
komunikaci a také pro radioamatéry.

g) Dlouhé viny (DV, anglicky: LF nebo LW), vlnovéa délka je 10 km az 1 km neboli 30 az
300 kHz. Vyuzivany jsou hlavné pro primyslovou komunikaci a pro lodni leteckou
navigaci. Nevyhodou je veliky atmosféricky Sum na téchto kmitoctech.

2.  SIiRENI RADIOVYCH VLN - VSEOBECNE

V homogennim prostiedi (vakuum) se elektromagnetické viny §ifi pfimocare, vSemi smeéry,
tak jako svétlo, rychlosti 300.000 km/sec. A intenzita pak klesd sdruhou mocninou
vzdalenosti. Ve skuteCném prosttedi je rychlost Sifeni mensi a hlavné toto realné prostredi
neni homogenni. Dochazi zde k odraziim, lomim, rozptylim a riznym vzijemnym
kombinacim. Tedy v tomto redlném prostiedi se elektromagnetické viny §ifi komplikovanéji.
V praxi je redlnym prostfedim atmosféra a skutecny terén. Rlizné terénni piekazky zptisobuji
odraz a ohyb viny a za témito piekazkami pak vznika stin. Zemské atmosféra pak viny jesté
tlumi, ty se ohybaji a od nékterych jejich rozhrani se mohou odrézet.

Vime, Ze Zemi obklopuje atmosféra, ktera neni homogenni. Jen asi do vysky 10 km ji
mizeme povazovat za dobie promichanou a ve vétSich vySkach zaind jeji rozvrstveni.
pak jsou uz jen jednotlivé vrstvy ionosféry (60 — 450 km ), které vznikaji ionizaci piivodné
neutralnich plyni. Hlavnim zdrojem ionizace zemské atmosféry je Slunce, které vytazuje
mékké rentgenové zéfeni a ultrafialové zafeni. Maly vliv ma také zareni hvézd (asi 0,1 %
zéateni Slunce) a kosmické zéafeni. Pravé touto ionizaci vznikd nad zemskym povrchem
ionosféra, ktera se vyskové déli do nékolika vrstev:



Vrstva D vznikd ve vySce 50 — 100 km nad tou ¢asti Zemé, kterd je osvicend Sluncem.
K maximalni ionizaci dochazi kolem poledne a po zépadu Slunce tato vrstva mizi.

Vrstva E je rovnéz prevazné denni vrstvou ve vysce 90 — 130 km.

Sporadicka vrstva Es tvoii ji ve skute¢nosti silné ionizované mraky o rozloze asi 100 km?,
ve vysce 90 az 140 km, tzn. v oblasti ionosférické¢ vrstvy E. Ionizace téchto mraki se
v zavislosti na ¢ase méni a mraky se navic Casto pfemistuji. Nejcastejsi vyskyt je obdobi
kvéten — srpen od rannich do vecernich hodin. Vznik i zanik je velmi rychly. Praxe ukézala,
ze neziidka po zéniku se mraky objevi znovu. Hustota ionizace je takova, ze staci k odraziim
radiovych vin v pasmu 144 MHz a vySe. Na KV se pomoci odrazti radiovych vin podafi
spojeni v pasmech 10 a 15 m na vzdalenosti i n¢kolika stovek kilometrt, coz by bez téchto
mraki nebylo technicky mozné.

Vrstva F ma hlavni vyznam pro Sifeni VKV na velké vzdéalenosti. Vlivem ultrafialového
zafizeni se v 1ét€ a ve dne dé€li na dvé vrstvy (F1 a F2). Hlavni vyznam ma horni vrstva (F2),
kterd je pln¢€ ionizovdna a umoziuje odrazem, hlavné vecer, spojeni na velké vzdalenosti.
Tyto vrstvy se vyskytuji ve vySkach 130 az 250 km i vyse.

Obr.1 Slozeni zemské atmosféry
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2.1. Sifeni VKV

VKYV jsou viny kratsi nez 10 m, s kmito¢ty nad 30 MHz a §ifi se hlavné pfizemni pfimou

vlnou pfimocate a zpravidla v dosahu piimé viditelnosti. Vliv terénnich ptekazek na Sifeni

VKYV je ovSem zna¢ny, protoze piima vlna se od nich odrdzi a za mistem odrazu vznika stin,

ktery je tim ostiejsi, ¢im je vysSi kmitocet. Takovou piekazkou je i zaobleni zemského

povrchu.

Vlivem nehomogenity prostiedi atmosféry se vlna pfi Sifeni postupné lame a ohyba, takze se

od povrchu Zem¢ vzdaluje pomaleji a vzniké tzv. atmosféricky lom. Diky tomuto lomu jsou

radiové viny schopny se ohybat kolem vypouklého tvaru zemského povrchu a dosahnout tak

bodt i za hranicemi pfimé viditelnosti. Bohuzel tohoto ¢astecného ohybu se dosdhne za cenu

pomérné velkého utlumu signalu, tedy na tkor intenzity elektromagnetického pole.

Je také nékolik moZnosti, jak mizeme tento Utlum eliminovat a dosdhnout tak kvalitniho

spojeni na vétsi vzdalenost. Nabizeji se nam v zésad¢ tyto varianty:

- zvySit anténou vyzareny vykon — vzniknou problémy s ruSenim v okoli

- umistit anténu co nejvySe nad okolni terén — vysoky anténni stozdr méa jen omezeny
vyznam a obsadit kotu s nejvyssi nadmotskou vyskou nemd moznost kazdy

- vyuziti odrazu od vhodné umisténé odrazové plochy — je vyuzivano v profesionalni
technice, ale nevyhodou tohoto spoje je smérovost. Neuprosné zde plati zakon, Ze uhel
dopadu se rovna thlu odrazu a obracené

- retranslaéni bod — prevadé¢ — pokud je vhodné¢ umistény, tak je nejpouzivanéjSim
prostfedkem, ktery umozituje v podstaté jednoduSe spojeni na vétsi vzdalenosti i s
pomérné malym vykonem. Vyuziti prevadéce je vhodné zejména ve zvinéném a hornatém
terénu. Zatizeni prevadéce sestava z piijimace, vysilace, ovladaci jednotkou, generatoru
volaciho znaku, zdroje a antény. Prevadeéc pfijima a vysila na pevnych kmitoctech —
kandlech, srozte¢i 25 kHz nebo 12,5 kHz. Vstupni kmitoCet, na kterém prevadec
poslouchd, je vpasmu 2 m v 600 kHz nizs§i nez kmitocet vystupni (na kterém vysila).
Piijima¢ je v nepfetrzitém provozu a pfi pfijmu signdlu modulovanym ténem zapne
ovladaci jednotka vysilac, ktery je pak drzen v provozu nosnou vinou korespondujicich
stanic. Bude-li pfevadé¢ nékolik desitek sekund bez signalu, ovladaci jednotka vysilac
vypne.
Antény pouzivané na pievadécich jsou zasadné s vertikalni polarizaci.

Existuje jesté samoziejmé celd fada moznosti, jak zvétsit dosah pfi spojenich na VKV, napt.:
- zvetsSit dosah pomoci druzicového prevadéce

- vyuzit odrazil od inverznich vrstev v troposféte

- vyuzit odrazli od polarni zare

- vyuzit k odraziim rozptylu na ionovanych stopach meteori

- vyuzit k odrazu povrchu Mésice, atp.

Obr. 2 - radiova vlna — zobrazeni v grafu_:
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2.2. Princip radiového prenosu:

Nizkofrekvenéni signdl (t. j. signal slySitelny lidskym uchem) pfeménime mikrofonem na
elektrické napéti. Toto napéti Ize pochopitelné patiicné zesilit napétové nebo vykonové a
pomoci reproduktoru pfivést zpét na slySitelny zvuk. VSichni zndme zvuk Sifeny z
reproduktort (stadiony, nadrazi), kdy na ukor vzdalenosti a riiznych odrazl je srozumitelnost.
Utinné se §ifit prostorem je schopna pouze vysokofrekvenéni elektromagneticka vina, t. j.
vinéni s podstatné vyssim kmitoc¢tem, nez je hovorové spektrum. Proto pii radiovém pienosu
jsou zakladem vysokofrekvencni kmity, které patfiéné zesilime. Témto kmitiim fikdme nosny
kmitocet, protoze opravdu v praxi slouzi jako nosi¢. Kmity jsou dale ovliviiovany
(modulovany) slySitelnym nizkofrekvencnim signalem z mikrofonu a pfivedeny z vysilace do
antény, kterd zajisti jejich Sifeni do okolniho prostoru.

Na druhé strané, n€kde v prostoru, je modulovand nosna vlna zachycena pfijimaci anténou a
v pfijimaci je pak vybran signdl pozadovaného kmitoctu, ktery je dale zesilen a detekovan
(detekce je oddeleni nizkofrekvencéniho hovorového spektra od vysokofrekvencni nosné
viny). V dal$im stupni je uz ziskany nizkofrekvenéni signal zesilen a reproduktorem
ptevedeny na slySitelny.

Modulovani nosné viny vytvofime pomoci moduldtoru, ve kterém plsobenim
nizkofrekvencniho signdlu na signdl nosné viny vznika signal modulovany. Pouzivame
modulace amplitudové, frekvencni (kmitoctové) a fazové. V pasmech VKV pouzivame
nejcastéji modulaci frekvencni, je jednoduchd, diky omezeni amplitudy z obou stran je mensi
ruseni amplitudového charakteru, ale nevyhodou je velkd Sife pasma, kterou tento provoz
zabira. K vyhodam patii ale také to, ze zde mame nejodolnéjsi druh provozu proti
atmosférickému a primyslovému ruseni. O modulacich by se dalo popsat jesté hodné stranek,
ale to neni smyslem této ucebnice.

Obr. 3 Radiova pfenosova cesta
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2.3. Vysvétleni nékterych, v této ucebnici pouzivanych, pojmii:

- radiovy smér je jednoduché radiové spojeni mezi dvéma radiostanicemi

- radiova sit’ je slozitéj$i druh radiového spojeni mezi minimalné tfemi radiostanicemi.
Radiové sité pak rozdélujeme na:

- mrizovou sit’, kdy kazda stanice mize korespondovat se vSemi v siti

- hvézdicova sit’, kdy kazda radiostanice ma spojeni pouze se zédkladnou

- slozena sit’ je kombinace sité hvézdicové a miizové

- stuhova sit’ je zvlaStnim piipadem spojeni v dopravnich cestich mezi nékolika
zékladnovymi radiostanicemi a navzajem propojenych modula¢nim vedenim.

- radiové viny jsou elektromagnetické viny o kmitoctech nizsich nez 3.000 GHz, jez se Sifi
prostorem bez umélého vedeni



radiovy kanal je soubor technickych prostiedkd, slouzicich k radiovému pienosu
telekomunikac¢nich signal

simplexni provoz je obousmérny zpusob provozu, pifi kterém je v daném okamziku
mozny ptenos pouze jednim smérem

dusimplexni provoz je simplexni provoz na dvou kmitoctech

duplexni provoz je obousmérny zplsob provozu, pfi kterém je mozny pienos v obou
smérech soucasné, radiovy duplexni provoz vyzaduje pouziti dvou kmitoctl
semiduplexni provoz je zplsob provozu se simplexnim provozem na jednom konci
telekomunikac¢ni cesty a duplexnim provozem na druhém konci

kanalova rozte¢ je kmitoctova vzdalenost (rozdil kmito¢tl) mezi jmenovitymi kmitocty
dvou sousednich radiovych kanala

duplexni odstup je kmitoc¢tova vzdéalenost (rozdil kmitoctll) mezi jmenovitymi kmitocty
dvou réadiovych kanali pfi dvoukmitoctovém, tj. dusimplexnim, duplexnim nebo
semiduplexnim provozu

radiokomunikaéni sluzba je pienos, vysilani a nebo pfijem radiovych vin ke specifickym
telekomunika¢nim ucelim

pevna sluzba je radiokomunikaéni sluzba mezi stanovenymi pevnymi body

pohybliva sluzba je radiokomunikacni sluzba mezi pohyblivymi stanicemi a pozemnimi
stanicemi nebo mezi pohyblivymi stanicemi navzajem

pozemni pohybliva sluzba je pohyblivd sluzba mezi zédkladnovymi stanicemi a
pozemnimi pohyblivymi stanicemi (dale jen ,,pohyblivymi stanicemi) nebo mezi
pohyblivymi stanicemi navzajem

vysilaci radiova stanice je telekomunikacni zafizeni uzivané k pfenosu zprav, udajl,
obrazovych informaci a dalSich navésti prostfednictvim radiovych vin. Ve stejném smyslu
mize byt pouzito vyrazu ,,vysilaci stanice®, ,,vysilac®, ,,stanice nebo ,,radiostanice*
pohybliva (mobilni) stanice je stanice pohyblivé sluzby, ur¢ena pro spojeni za pohybu
nebo pfi zastavkach na pfedem neurenych mistech

zakladnova stanice je pozemni stanice pozemni pohyblivé sluzby

radiotelefonni stanice je stanice urCend prednostné pro radiovy pienos informaci
v podobé¢ feci

datova stanice je stanice urcend piednostné pro radiovy pienos dat, zpravidla vybavena
standardnim datovym  rozhranim, umoznujicim spolupraci s pocitacem, datovym
terminalem nebo jinym technickym zatizenim. Ve stejném smyslu miize byt pouZzit vyrazu
,radiovy modem*

povelova stanice je datovd stanice urCena k radiovému fizeni a ovladani stroji a
mechanismt

telemetricka stanice je datova stanice uréend k radiovému ptenosu udajii o automaticky
meéfenych velicinach

bezdratovy mikrofon je vysilaci stanice zajistujici jednosmérny provoz akustickych
signalti, zpravidla s vysokou jakosti, na malé¢ vzdalenosti

paging je radiovy systém, zajist'ujici jednosmérny prenos zakodovanych signalli, ptipadné
hlasovych zprav, ze zdkladnové stanice do kapesnich piijimact, zpravidla vybavenych
selektivni volbou — pagerl (jednosmérny paging). Vyjimecné¢ muze byt pager vybaven
vysilaCem malého vykonu pro zpétné potvrzeni piijmu zpravy na zakladnovou stanici
(obousmérny paging)

Skodlivé ruseni je ruseni, které piekazi provozu, znehodnocuje nebo opakované prerusuje
radiokomunikaéni sluzbu, provozovanou ve shod¢ s Narodni kmitoctovou tabulkou, popf-.
s podminkami vydaného povoleni



- ochranny pomér je nejmensi hodnota poméru trovné uzitecného a nezadouciho signalu
na vstupu piijimace, obvykle vyjadifend v decibelech, stanovend za blize urcenych
podminek, pfi niz jesté ma uzitecny signal na vystupu piijimace uréenou jakost

- provozni oblast radiové sit¢ je geograficka oblast, ve které je ve stanoveném procentu
mist zaru¢ena minimalni uzite¢na intenzita pole, stanovend pro dané kmito¢tové pasmo,
resp. pro dany druh sluzby, a ve které je ve stanoveném procentu mist zarucen stanoveny
ochranny pomér. Velikost provozni oblasti je omezena pldnovacimi parametry, platnymi
pro dané kmitoctové pasmo a druh sluzby.

2.4. Antény a vysokofrekvencni vedeni

V podstaté mize anténu tvofit vodi¢ libovolného tvaru, délky a vysky, izolované upevnény
nad zemi a vhodné spojeny s vysilacem ¢i ptijimacem.

Jednoducha anténni soustava, kterou se vf energie dodava vysilacem, se méni na
elektromagnetické vinéni a vysila do okolniho prostoru, sestdvd ze dvou zakladnich casti.
Vlastniho anténniho zéfice a vf vedenim od vysilace k anténé. Tomuto useku vf vedeni
fikame také napijec¢, ktery ndm umoziuje umistit zafic do volného prostoru a vytvofit tak
podminky k optimalnimu vykonu funkce antény.

Pochopitelné se snazime, aby ztraty vzniklé vyzafovanim v napdjeci byly co nejmensi, proto
zvolime nejvhodnéjsi napaje¢ a rovnéZ se snazime, aby vedl co nejkrat§im smérem k anténé.
Cim je napajeé delsi a &im je vyssi provozni kmitodet, tim je vétsi i utlum. Utlum urduje ztraty
pii pfenosu, které jsou dany odporem vodicl, ztratami v dielektriku a ztratami vyzafovanim.
U koaxialnich kabell s ohledem na jejich vlastni utlum plati, Ze tlustsi kabel je vzdy lepsi nez
kabel tenci.

Antény lIze délit na mnoho skupin a podskupin podle celé tfady hledisek. Nejdilezitéjsi
hlediska jsou:

Vstupni impedance antény — je definovéna jako pomér napéti a proudu na vstupnich
svorkach antény. Impedance ovSem neni vzdy redlnd, protoze obsahuje i1 jalovou slozku
kapacitniho nebo indukéniho charakteru. Impedance je zavisla na druhu antény, rozmérech,
vySce nad zemi a pfedev§im na kmitoctu.

Pracovni kmitocet — nebo spise rozsah pracovnich kmitocti na kterych miize anténa pracovat.
Cinny vykon antény — je dan redlnou slozkou impedance a efektivni hodnoty anténniho
proudu. Cést vykonu je vyzafen anténou a &ast je bohuZel ztratova.

Smérovy ucinek — spociva v tom, Ze kazda vysilaci anténa vyzatuje do n€kterych smért vice
energie nez do jinych. Pfijimaci anténa zase piijimé z nékterych sméra elektromagnetické
viny z vétsi u€innosti nez ze smérii ostatnich.

Antény vSesmérové — vyzafuji do vSech smeérti zhruba stejné. Grafické zndzornéni
vyzafovaciho diagramu je pfiblizné kruznice.

Anténni zisk — slouzi k porovnani jednotlivych antén a je bezrozmérnou veliinou, kterad
definuje vyzatovaci nebo piijmové vlastnosti antény.

Polarizace antény — je dana orientaci elektrické slozky elektromagnetického pole. Pfi
vodorovném umisténi anténniho zafice je vinéni polarizovano horizontalné, pii svislém zafici
mluvime o vertikalni polarizaci. Nejucinnéjsi prenos mezi vysilaci a pfijimaci anténou
nastava pii souhlasné orientované polarizaci obou antén. Tuto skutecnost je tfeba dodrzet
zejména v pasmech VKV, jinak mlzeme pozorovat na pfijimaci strané citelné zeslabeni
pfijimanych signald.

Efektivni vyzéteny vykon (ERP) — je ptfikon antény ndsobeny jejim ziskem .

Cinitel zp&tného zafeni — udava, kolikrat je mensi zafeni ve sméru opaéném neZ ve sméru
zadaném.
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ZAKLADNI PRAVIDLA RADIOTELEFONNIiHO PROVOZU

Radiostanice se smi pouzit pouze k tomu ucelu, ke kterému je urcena. V provozu je nutno
zachovavat provozni kdzen, a to znamend, ze radista znd platné predpisy a disledné je
dodrzuje, zna organizaci radiovych sméru a siti a dokonale ovladéa obsluhu radiostanice.
Pfed tim, nez navéaze spojeni s protistanici se presveéd¢i zda kmitocet (kanal) je volny.
Zpravu, kterou chce vyslat, si pfedem pfipravi, v€etné volaciho znaku protistanice. Pfi
vysilani hovoti zietelné¢ ani pfiliS nahlas a ani pfili§ rychle. Nez za¢neme hovofit
pfepneme na vysilani , hovotfime a az domluvime piepneme zpét na piijem.

Vyjadfovani musi byt stru¢né a jasné. Kazdé zbytecné vysilani je zakazano !

Dodrzujeme zasady mlcenlivosti o zpravach, které nam nebyly urceny.

Nesmi se pouzivat zdvoftilostni fraze, vulgarni vyrazy, kanadské nebo jiné zertiky. Rovnéz
je zakazano pouzivat telefonniho vyrazu ,,hal6* apod.!

V radiotelefonnim provozu si zasadné vykame!
Pouzivame jen ty volaci znaky, které byly radiostanici pridélené!

Kazda radiostanice, ktera zaslechne tisnové volani a nemize poskytnout pomoc, okamzité
prerusi vysilani a zstane na piijmu.

Obtizna slova se v ptipadé¢ potieby hlaskuji podle vnitrostatni hlaskovaci tabulky.
Nevysilame zpravy jejichz obsahem by bylo prozrazeni hospodaiského, sluzebniho nebo

statniho tajemstvi. Radiostanici jste povinni zabezpecit tak, aby nemohlo dojit k jejimu
zneuziti nebo zcizeni.

4. BEZNE ZKRATKY POUZIiVANE V RADIOVEM PROVOZU

Zkratka — tedy slovni vyraz, nahrazuje v radiovém provozu smysl celé véty. Mohou se
pouzivat jen zde uvedené bézné zkratky. Smyslem zkratek, jak vyplyva uz z ndzvu, je zkratit
Casto se opakujici véty v radiovém provozu pouze na slovni vyrazy.

Zkratka: vyznam:

Pi{jem - »Skoncil jsem vysilani a ¢ekdm na Vasi odpovéd™

Vysilejte - ,Pokracujte ve vysilani“

Konec - »Rozhovor s Vami jsem ukon¢il a nechci odpovéd™

Opakujte - ,INejsem si jist, ze jsem zpravu, nebo jeji cast, zachytil dobfe, a proto
zadam o jeji opakovani‘

Opravuji - ,» Ve vysilani jsem neumysiné€ udé€lal chybu, a proto ji vysildm znovu a
spravne.*

Oveite - ,,Obdrzené tidaje od Vasi stanice se mi jevi jako nepravdivé, proto
zadam o jejich ovéfeni®

Potvrzu;ji - ,Vasi zpravu jsem piijal a rozumim ji“

Rozumim - ,» Vasi zpravu jsem pfijal a rozumim ji*



Provedu - »Zprave rozumim, ukoly splnim*

Potvrd'te - ,Potvrd'te pfevzeti zpravy a jeji srozumitelnost*

Ano - »Souhlasim, povoluji!*

Ne - »Nesouhlasim, zakazuji!*

Pomoc - ,Potfebuji okamzitou a neodkladnou pomoc, bud’ pro sebe, nebo pro

nekoho jiného, kdo je ve vazném nebezpeci!*

5.NAVAZANI RADIOVEHO SPOJENI, VYSLANi NEBO PRIiJEM ZPRAVY
A UKONCENI SPOJEN{

Radiové spojeni se navazuje volanim. Pfed volanim jsme povinni se pfesvédcCit o tom, ze
kmitocet (kandl), na kterém budeme volat je volny, coz ndm signalizuje na radiostanici
vétSinou blikajici zelend kontrolka a navic neslySime zadny hovor. Pokud na kmitoctu
(kanale) probiha néjaka korespondence, tak musime pockat az do jejiho skonceni.

Piepneme na vysilani a radiostanici drzime tak, aby mikrofon byl cca 15 cm od naSich ust.
Navazani radiového spojeni ve sméru je nejjednodussi zplsob navazani spojeni. Vyjadiovani
musi byt stru¢né, ale jasné! Pokud ndm volana radiostanice na nase volani neodpovida, tak po
kratké prestavce volame znovu. Po kazdém tfetim volani nechame piestavku pfimétene delsi.

5.1. Navazani spojeni
Ptiklad:
»ABC 1, zde ABC 2, jak mé¢ slysite, pfijem*

nebo:
»ABC 1, zde ABC 2, piijem™ .

Volané stanice odpovi:
»ABC 2, zde ABC 1, slySim dobfe, pfijem*

nebo:
»ABC 2, zde ABC 1, piijem*

Nyni je jesté nutné, provadime-li jen zkouSku spojeni, také spojeni ukoncit. Ukoncit spojeni
smi ta radiostanice, kterd spojeni navazala nebo fidici radiostanice.

Priklad:
»ABC 1, zde ABC 2, slySim dobfte, konec*

nebo:
,ABC 1, zde ABC 2, konec“.

Pti dobré slysitelnosti a vedeme-li spojeni pouze v radiovém sméru, tak nemusime po
navazani spojeni volaci znaky pfi dal$i korespondenci pouzivat. Pouzijeme je znovu pfi
ukonceni radiového spojeni. Vysilame-li dlouhou, n€kolika strankovou zpravu, tak jsme
povinni do vysilani zafadit, kazdych 5 minut vysilani, svlij volaci znak.

Takto navazujeme radiové spojeni pi1 dobré slySitelnosti a pfi utlumeném Sumu. V piipadé, ze
1 pfes utlumeny Sum slySime v radiostanici rizné hlasy v cizich jazycich a navic prolinané
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Sumem a jinymi poruchami, coz se stava hlavné v letnich mésicich, tak musime spojeni
navazovat peclivéji a s pouzitim hlaskovaci tabulky.

Priklad:
»ABC 1, Adam, Bozena, Cyril, jedna; zde ABC 2, Adam, Bozena, Cyril dva, jak m¢ slysite,
piijem®.

Volana stanice odpovi:
»ABC 2, Adam, Bozena,Cyril dva; zde ABC 1, Adam, Bozena, Cyril jedna, slySim S$patné,
piijem®.

Potvrzeni slySitelnosti:
»ABC 1, zde ABC 2, slysim $patn¢, konec.

Z tohoto zpusobu navazani spojeni pii Spatném piijmu tedy vyplyva, ze volaci znaky
hlaskujeme zdsadné pouze pii prvnim osloveni protistanice a obrdcené. Poté pokracuje
korespondence, sice s pouzitim volacich znaki, ale bez jejich hlaskovani.

5.2. Vyslani zpravy

Zpravu, kterou radista obdrzi k odeslani, bud’ Ustni nebo pisemnou formou, nesmi nijak

textové nebo formulacné upravovat. Jak probihd navazani spojeni a vyslani zpravy? Zde je

priklad:

- ,ABC 1, zde ABC 2, (jak m¢ slysite) mam pro Vas zpravu, piijem*

- ,,ABC 2, zde ABC 1, (slySim dobfte), vysilejte, pfijem*

- ,ABC 1, zde ABC 2, zprava: Porada hlavnich operatérit HZS 1.0.kraje se kona dne xy v
08:00 hodin na centralni stanici HZS 1.0. Bruntal. Ugast je nutna. Konec zpravy, piijem*

- ,ABC 2, zde ABC 1, (rozumim), potvrzuji, ptijem*

- ,,ABC 1, zde ABC 2, konec*.

5. 3. Ukonéeni spojeni
Radiové spojeni smi ukoncit ta stanice, ktera spojeni navazala nebo fidici radiostanice.

Ptiklad:

Jednotka se vraci od zésahu a vozidlova stanice vol4 na zékladnu:
»ABC 1, zde ABC 2, jsme na zakladn¢, dovolte vypnout radiostanici, pfijem*
»ABC 2, zde ABC 1, rozumim, vypnéte (radiostanici), konec!*

Z tohoto piikladu i z nékterych jinych tedy vyplyva, ze ta radiostanice, ktera hodla spojeni
ukoncit pouzije misto bézné zkratky ,,ptijem®, zkratku ,.konec*.

5.4. Opakovani zpravy
V ptipadé, ze pfijimaci radiostanice nerozuméla vysilané zpraveé, tak si miize vyzadat
opakovani celé zpravy nebo jeji ¢asti od slova, které jesté bezpecné piijala.

Priklad:

- ,,ABC 1, zde ABC 2, zpravé jsem nerozumél od slova = vySetfovatel =, pfijem*
»ABC 2, zde ABC 1, opakuji: vySetfovatel policie se dostavil na misto zasahu, konec
zpravy, piijem*
»ABC 1, zde ABC 2, rozumim, ptijem®.

5.5. Oprava vyslané zpravy
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Pokud se Vam ptihodi, Ze vyslete Spatn¢ nebo zkomolite zpravu ¢i volaci znaky, vyslete
zkratku = opravuji = a slovo, které bylo zkomoleno feknete spravné.

Priklad:
»ABC 1, zde ABC 2, pozar v kozelné, opravuji: v kotelné je lokalizovan, ptijem™
»ABC 2, zde ABC 1, rozumim, piijem®.

5.6. Tisnové volani

Tistovym volanim v PO je tiikrat opakované slovo = pomoc = . VSechny radiostanice, které
uslysi tisnovy signal jsou p o vinny ihned pferusit provoz, zlstat na piijmu a podle
moznosti poskytnout pomoc. Tistiovy signal miize byt urcen jedné konkrétni stanici nebo
vSem radiostanicim, které jsou naladény na stejny kmitocet.

Ptiklad:
,»ABC 1 zde ABC 2, pomoc, pomoc, pomoc — piijem*
»ABC 2 zde ABC 1, volam stanici v tisni, jakou pomoc potiebujete? — piijem*
nebo
,Pomoc, pomoc, pomoc, zde ABC 1 — pfijem*
»ABC 1 zde ABC 2 volame stanici v tisni, jakou pomoc potiebujete? — piijem*.
Tisnovy signdl se vysila na ptikaz nadfizeného napi. v pfipadé havarie vozidla jedouciho
k pozaru nebo pti zdsahu, kdyz dojde k sesuvu konstrukci a zasypani lidi atp.

5.7.  Organizace radiové sité v poZarnim druZstvu
Pfi zasahu 1 namétovych ¢i bojovych cvi€enich pouzivame oteviené volaci znaky. Velitel
druzstva pii piebirani radiostanice ur¢i radisty v druzstvu a pfedem domluvi organizaci
radiové sité i poradi v jakém se jednotlivé radiostanice budou hlasit. Ridici stanice pouZije
obéznikovy volaci znak.
Ptiklad:
,»Vsem, vSem, vSem, zde velitel druzstva (1), jak mée slySite — piijem*
-, Velitel druzstva, zde strojnik, sly$§im dobie — piijem*
-, Velitel druzstva, zde ¢islo 1, slySim dobie — ptijem*
-, Velitel druzstva, zde ¢islo 3, slySim dobte — ptijem*
- ,,VSem, vSem, vSem, zde velitel druzstva (1), slySim dobte — konec.

Cislo 1 muze pouzivat i volaci znak: ,,Prvni proud*.

Radiostanici mize obsluhovat i ¢islo 2. Stejné tak ¢islo 3 smi pouzivat volaci znak: ,,Druhy
proud a v ptipad¢, Ze obsluhuje rozdélovac, pouziva volaci znak: ,,Rozdélovac®.

U druhého proudu miize radiostanici také obsluhovat ¢islo 4. ZaleZi jen na rozhodnuti VD.

5.8. Co je dovoleno vysilat a v jaké Feci

Vysilat mizeme vSechny zpravy, které souvisi s ucelem ziizeni piisluSné radiostanice. To
znamena, ze v PO pouzivame radiostanice ke:

- zkouskam spojeni

- zkouskam po opravé radiostanice

- spojeni pii zasazich a cvicenich

- vyukovym ucelim ve vzdélavacich zatizenich

- organizovani sportovnich akci (do vykonu vysilace 1 W, vCetng)
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Povelové radiostanice pouzivame k ovladani svolévacich zatizeni, semaford, atp.
Ptesny ucel pouziti radiostanic je zpravidla také uveden v ,,povoleni ke zfizeni a provozovani
vysilacich radiovych stanic®.( Dale jen ,,povoleni®.)

V radiovém provozu, pokud neni v ,povoleni uvedeno jinak, nesmime pouzivat zadné
smluvené znacky, Sifry a podobné. To neplati pfi pouzivéni ,,kodl typické cinnosti“ a béznych
zkratek.

V zéasad¢ pouzivame v radiovém provozu ,,jasnou fec¢*. Je to spojai'sky termin, ktery znamena,
ze slova i celé véty jsou vSeobecné srozumitelné nemaji zadny jiny vyznam, tedy ani skryty.
Se zasadou pouzivani jasné feci neni v rozporu pouzivani odbornych vyrazi, které se bézné
v uréitém pracovnim odvétvi pouzivaji.

5.9. Je zakazano vysilat:

- zpravy soukromého charakteru

- zpravy s obsahem sluzebniho, hospodatského nebo statniho tajemstvi
- formou rozhlasového vysilani

- vySe Skody u zésahu v K¢

- jména a adresy funkcionait.

6.  HLASKOVACIi TABULKY A HLASKOVAN{
6.1. Hlaskovaci tabulka (v zdvorce odliSna slovenska)
A Adam P Petr (Peter)
B Bozena Q Quido
C Cyril R Rudolf
D David S Svatopluk (Svétopluk)
E Emil T Tomas
F FrantiSek U Urban
G Gustav (Gustav) \Y Vaclav
H Helena w Wiliam, dvojvé
CH Chrudim X Xaver
I Ivan Y Ypsilon
J Josef Z Zuzana
K Karel (Karol) C Cengk (Cadca)
M Marie (Madria) R Rehot
N Norbert S Sarka
0 Otakar (Otto) Vi Zofie (Zofia)
6.2. Hlaskovani a vyslovnost Cisel
0 nula 6 Sest (Sest)
1 jedna 7 Sedum (sedem)
2 dva 8 osum (osem)
3 tii (tri) 9 devét (devir)
4 Ctyfti (Styri) Desetinna ¢arka Carka (Ciarka)
5 pét (pat)
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6.3. Pouziti hlaskovacich tabulek v praxi

Hléaskovani volacich znakl jsme si popsali v ptedchozi kapitole. Zbyvé tedy hlaskovani tzv.
tézkych slov, kterd by mohla byt pfenosem zkomolena nebo by ztratila vyznam.

Postup je takovy, zZe radista vyslovi slovo, které bude hlaskovat, fekne: ,hlaskuji* a po
odhlaskovani fekne: ,,opakuji* a znovu vyslovi hlaskované slovo.

Priklad:
,»Praha — hlaskuji: Petr, Rudolf, Adam, Helena, Adam, opakuji: Praha®.

Jiny zplsob hlaskovani, nez zde uvedeny neni dovoleny. V nékterych ptipadech je mozno
hlaskovat dvé a vice slov jako souvisly celek. Tato moznost se pouziva zejména pfi
hlaskovani slov, ktera spolu souvisi.

Priklad:

,»Roznov pod Radhostém — hlaskuji: Rudolf, Otakar, VZoﬁe, Neruda, Otakar, Vaclav, Petr,
Otakar, David, Rudolf, Adam, David, Helena, Otakar, Sarka, Tomas, Emil, Marie — opakuji:
Roznov pod Radhostém®.

Hlaskovani c¢isel se muze provadét tak, Ze vicemistna Cisla mizeme vyslovovat zvlast,
naptiklad:

¢islo 10 miiZzeme vyslat: jedna, nula, nebo také: deset

¢islo 93 mizeme vyslat: devét, tii, nebo také: devadesat tii

¢islo 200 mizeme vyslat: dva, nula, nula, nebo také: dva sta

¢islo 72.000 mizeme vyslat: sedm, dva, tisic, nebo také: sedmdesatdva tisic

¢islo 121,5 mizeme vyslat: jedna, dva, jedna, ¢arka, pét nebo: stodvacet jedna, ¢arka, pét

Cas vyjadiujeme vzdy Styfmistnym &islem, prvni dvé &isla udavaji hodiny a druhé dvé &isla
minuty.

lfﬁklad:
Cas 6,25 hodin zapisi a vySlu: 06,25 — nula Sest, ¢arka, dvacet, pét hodin.

Pokud neni nebezpeci zkresleni pii pfenosu slov i €isel, tak se mohou vysilat obvyklym
zpusobem, bez pouziti hlaskovacich tabulek. Je také faktem, ze zbytecné pouzivani
hlaskovaci tabulky pfi dobrych podminkéch pro piijem, se da klasifikovat jako poruSeni
zékladnich pravidel radiotelefonniho provozu.

7. VOLACI ZNAKY RADIOSTANIC

Volaci znaky slouzi k identifikaci kazdé radiostanice a kazda stanice je povinna je pouzivat.
Volaci znaky jsou tvofeny podle ,,Predpisu o volacich znackéach vysilajicich radiovych
stanic®, ktery vydalo jeSté byvalé Federdlni ministerstvo spoji a jsou rozdéleny do dvou
skupin:

a) mezinarodni volaci znaky

b) vnitrostatni volaci znaky

Toto rozdéleni je i v zakoné MDaS ¢.151/2000 Sb.

7.1. Mezinarodni volaci znaky

Ptidéluji se stanicim, které koresponduji mimo hranice nasi republiky.

Tento volaci znak je tvofen kombinaci tfi az péti pismen, za nimi pak nésleduji az tfi ¢isla.
Mezinarodni telekomunikaéni unie se sidlem v Zenevé, piidélila ¢lenskym statim uréité série
nebo skupiny pismen pravé pro mezindrodni provoz. Nasi republice byly pfidéleny tyto
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dvojice pismen: OK a OL, které jsou ve volacim znaku umistény zpravidla jako prvni a druhé
pismeno.

7.2. Vnitrostatni volaci znaky

Jsou v civilnim sektoru vnitrostatniho radiotelefonniho provozu pouzivany nejcastéji. Tento
volaci znak je tvotfen kombinaci tfi pismen a az tii ¢isel. Prvni pismeno uddva vzdy byvaly
kraj podle klice:

pismeno A — sttedocesky kraj

pismeno B — jihocCesky kraj

pismeno C - zapadocesky kraj

pismeno D — severocesky kraj

pismeno E — vychodocesky kraj

pismeno F — jihomoravsky kraj

pismeno G — severomoravsky kraj

Druhé pismeno zde udéva okres, ale pro zménu zase podle abecedniho potadku okrest
v prislusném byvalém kraji. Vyjimky jsou u radiostanic, které pracuji na tzemi nékolika
okresti, zde se dava pismeno = Q = . Pokud n&ktera stanice pracuje na celém uzemi CR,
pouziva se misto pismena pro okres, pismeno =R =.

Tteti pismeno oznacuje obor nebo odvétvi, ve které je provozovatel zafazen svou ¢innosti,
napiiklad:

Pismena P a F pouzivaji radiostanice v primyslovém odvétvi

Pismena H a V pouzivaji radiostanice v lesnim a vodnim hospodafstvi nebo v zemédé€lstvi
Pismena D a I pouZzivaji radiostanice v dolech

Pismena E a J pouzivaji radiostanice v energetice

Pismena S a M pouzivaji radiostanice ve stavebnictvi

Pismeno Z pouzivaji radiostanice ve zdravotnictvi

Pismena X a N pouzivaji radiostanice v doprave

Pismena A, B, C pouzivaji radiostanice, které do pfedchozich skupin nebylo mozné zatadit.

Cislo, za skupinou zde uvedenych tii pismen, udava poradové ¢&islo radiostanice u p¥islugného
druhu sluzby.

Ptiklad:

Volaci znak GB P —121:

G = kraj (severomoravsky)

B = okres (podle abecedy — FM)

P = druh sluzby (pramysl)

121 = potadové ¢islo radiostanice

S novym uzemnim usporadanim miiZeme ocekavat ,Ze tento systém tvorby volacich
znakt bude zménén.

Volaci znak mtize déale byt vytvofen z :

- vhodné kombinace pismen a ¢isel

- vhodnych slovnich vyrazu a ¢isel

- ndzvu stanic, mistnich ndzvii, jmén provozovateli a ¢isly
- volacich ¢isel nebo signala selektivni volby

- sonetl nebo znélek.

Tento volaci znak pouzivaji také Hasi¢ské zachranné sbory tizemnich odbort. Je tvofen
z kombinace tfi pismen a tii Cisel.
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Piiklad: PFM - 100

P = hasici (postaru pozarnici)
FM = statni pozndvaci znacka okresu
100 = zéakladnova radiostanice centralni pozarni stanice HZS 1.0. Frydek-Mistek

7.4. Volaci znaky v PO

V oboru PO rozdé€lujeme volaci znaky na:

- volaci znaky ptid€lené v ,,Povoleni ke zfizeni a provozovani vysilacich radiovych stanic*
- oteviené volaci znaky

- obéznikové volaci znaky

- stalé volaci znaky

7.4.1. Volaci znaky uvedené v povoleni k radioprovozu
Zpusob tvorfeni obou volacich znaku, které pouzivaji HZS kraje , u.0.a podnikti jsou popsany
vbodu7.2.a73.

K odliseni zékladnovych, vozidlovych a pienosnych radiostanic jsou pismena volaciho znaku
doplnéna &islicemi. Cislice jsou shodné s pozicemi ,,STU* selektivni volby, kdy pozice ,,PR*
je identifikaci okresu (neni soucast volaciho znaku) a ,,STU* jsou ¢isla selektivni volby.

Pro ostatni jednotky PO, pfipadné slozky Integrovaného zachranného systému (dale jen
»1ZS%), které pouzivaji k radiové komunikaci kmitocty PO, ptid€luje volaci znaky hlavni
operator ptislusného HZS kraje a uizemniho odboru.

7.4.2. Selektivni volba

Pouziva se v otevieném provozu, zejména pro:

a) vzajemné volani radiostanic

b) vyhlasovani poplachu jednotkdm SDH obci

¢) vyzvu na jednotky HZS podnikti a SDH podnikt
d) predavani kodu typické ¢innosti (statusy)

e) pro jednosmérné vyrozumeéni (paging)

Ptipady, kdy selektivni volbu neni mozné pouzit:

a) pfi otevieném provozu na celostatnim soucinnostnim kmitoctu a v radiovych sitich VZ na
zasahovém kmitoc¢tu

b) u zakladnovych radiostanic operac¢nich stfedisek (dale OPIS) a pozarnich stanic, dale u
vozidlovych radiostanic na zdsahovych automobilech

¢) ve vSech ptipadech, kdy by byl znemoznén vstup do radiové sité HZS 1.0. pro slozky IZS
a dalsi jednotky, které pouzivaji pouze otevieny radiovy provoz.

7.4.3. Formaty selektivni volby ve standartu ZVEII

a) 1 x 5 tont pro adresné volani

b) 1 x 6 tonh pro predavani koda typické Cinnosti (Prvnich 5 tont je identifikace a Sesty ton
je kédem typické Cinnosti). Stejny format se pouzivd pro svolani jednotek SDH obci
(Prvnich pét tond je adresa a Sesty ton zajistuje vyhlaSeni poplachu).

c) 2 x 5 tonl, prvnich pét toénl je ,,volaci znak® volané radiostanice a skupina druhych
pétitond je ,,volaci znak* volajici radiostanice.

d) Jiné formaty je moZno pouZit jen se souhlasem MV GR HZS CR.

Tony kodu selektivni volby znacime pismeny: PR S T U V s timto vyznamem :

PR = identifikace uzemniho odboru /déle jen 0.0./
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TUV

7.4.4. Rozdéleni kédu selektivni volby
Prvni dvé cislice kédu PR jsou:

specifikuje oblast volby

maji rozdilné vyznamy v zavislosti na tonu S

01 GRHZS CR + TUPO 37 Plzen-jih 69 Jihlava
05 Brno-mésto 3 8 Rokycany 70 Kroméftiz
06 Ostrava 39 Sokolov 71 Prostéjov
07 Plzen-mésto 40 Tachov 72 Tiebic
1 0 Benesov 42 Ceska Lipa 7 3 Uherské Hradisté
11 Beroun 43 Déin 74 Vyskov
12 Kladno 4 4 Chomutov 75 Zlin
13 Kolin 45 Jablonec nad Nisou 76 Znojmo
1 4 Kutna Hora 4 6 Liberec 77 Zdar nad Sazavou
15 Meélnik 47 Litométice 79 Bruntal
1 6 Mladé Boleslav 4 8 Louny 8 0 Frydek-Mistek
17 Nymburk 49 Most 8 1 Karvina
1 8 Praha-vychod 50 Teplice 8 2 Novy Ji¢in
19 Praha-zépad 51 Usti nad Labem 83 Olomouc
2 0 Piibram 53 Havlickiv Brod 84 Opava
21 Rakovnik 54 Hradec Kralové 8 5 Prerov
23 Ceské Budgjovice 55 Chrudim 86 Sumperk
24 Cesky Krumlov 56 Ji¢in 8 7 Vsetin
25 Jindfichiiv Hradec 57 Nachod 8 8 Jesenik
26 Pelhfimov 58 Pardubice 89 SOSPOMV
27 Pisek 59 Rychnov n. Knéznou MV - OU PO
2 8 Prachatice 60 Semily 90 — 00 hl. m. Praha
29 Strakonice 6 1 Svitavy
30 Tabor 6 2 Trutnov
32 Domazlice 63 Usti nad Orlici
33 Cheb 6 5 Blansko
34 Karlovy Vary 6 6 Brno-venkov
35 Klatovy 6 7 Brteclav
3 6 Plzen —sever 6 8 Hodonin
7.4.5. Rozdéleni tonii selektivni volby
Trvale platné kody
S Specifikace oblasti volby
0 Jednotky HZS podnikt a SDH podniki
B Testy svolavani a poplachy jednotek SDH obci
1 Zakladnové a vozidlové radiostanice HZS kraje a 0.0.
2 Potvrzovani selektivni volby z vozidel HZS kraje a 10.0.
3-4 Rezerva
5-6 Ptenosné radiostanice ptislusnika jednotek HZS 1.o.
7-8 Radiostanice jednotek SDH obci
9 Rezerva
s | T |
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0-9
0-2
0-2
2-4
5-7
7-9
0

OO OO OO —
|
O © © O O O O

Rozdéleni na jednotky HZS a SDH podniki, urcuje hlavni
operator jednotky HZS u.o.

Poplach jednotkim SDH obci sirénou (C = pozice
V selektivni volby)

Poplach jednotkim SDH obci pagerovou vyzvou (bez
sirény)

Potvrzeni poplachu jednotek SDH obci

Rezerva

Potvrzeni testu jednotek SDH obci

Ridici zékladnova radiostanice radiové sité HZS u.o.
Zakladnové radiostanice

Cisternové automobilové stiikacky

Vyskova pozarni technika

Velitelské automobily

Technické automobily

Cisternové automobilové stiikacky

Ostatni automobily

Poznamka: pozice T je piislusnost techniky k dané zékladné

0-9
0-9
0-9
0-9
0-4
5.9

0-9
0-9
0-9
0-9
0-9
0-9

Potvrzeni sel. volby je shodné s pfedchozim

délenim zvysené o 100)

Rezerva (mize byt vyuzita shodné se skupinou
S=1,2nebopro S=35, 6)

Ptenosné radiostanice, kdy ¢isla STU = 500 jsou uréena
pro feditele a STU = 550 pro velitele jednotek HZS krajd,
radiostanice jednotek SDH obci (urcuje hlavni operator
HZS 1.0.)

Rezerva

Urceno pro alternativni pfenos formatem 2 x 5

Pro stavbu kodu STU je stanovena vyjimka pro HZS hl. m. Prahy a HZS krajskych mést Brna

a Ostravy.

7.4.6. Priklady tvorby kodu selektivni volby

Zakladem jsou pozice PR STU, kdy pozice PR je pevné stanovena a znaci zpravidla okres.
Variabilni jsou tedy pozice STU, pfi¢emz pozice TU jsou zavislé na pozici S podle tabulky
rozdéleni koda.
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P R S T U

Kod - urceni druhu techniky

Gzem.odboru - dalsi vyznamy dle tabulky

Rozdéleni radiostanic:

- pro jednotky HZS tzem.odboril

- pro jednotky SDH obci

- pro jednotky HZS a SDH podnikt
a ur¢eni druhu radiostanice:

- zékladnové a vozidlova

- prenosna

BliZsi rozdéleni radiostanice:

- rozdéleni na jednotlivé zakladny
(resp. pozarni stanice)

- pfislusnost techniky k zdkladné

- dalsi vyznamy dle tabulky

Ptiklad:
Vytvoftit kod selektivni volby pro u.o. s péti pozarnimi stanicemi HZS 1.0., ¢tyfmi jednotkami
SDH obci a dvéma jednotkami HZS podniku. Kod okresu bude napt. 23.

Ptiklad tvorby kodu selektivni volby pro HZS 1.o.

Umistnéni PS 1+ CPS PS 2 PS 3 PS4 PS5
radiostanice
Zakladna 23100 23120 23130 23 140 23150
CAS 23101 23 121 23 131 23 141 23 151
CAS 23102 23122 23132 23 142 23152
CAS 23107 23127 23137 23 147 23 157
CAS 23111 - - - -
CAS 23112 - - - -
AZ 23103 23123 23133 23143 23153
PP 23 104 23124 23134 23 144 23154
VA 23105 23125 23135 - -
TA 23 106 23126 23136 23 146 23 156
CcO 23108 23128 - 23 148 -
HV 23 118 23129 - - -
Jetab 23119 - 23 138 - -
Ptiklad tvorby kodu selektivni volby pro SDH obci:
Umisténi Obec A Obec B Obec C Obec D
radiostanice
Zakladna 23 700 23710 23720 23 730
CAS 23 701 23 711 23721 23 731
CAS 23 702 23712 23722 23 732
Velitel jednotky 23 705 23 715 23 725 23 735
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Ptiklad tvorby kodu selektivni volby pro HZS podniku:

Umisténi radiostanice Jednotka A Jednotka B
Zakladna 23010 23 020
CAS 23011 23021
CAS 23012 23022
AZ 23013 23023

7.4.7. Rozdéleni volacich znaki
Volaci znak je tvofen zpravidla: PXY STU, kde STU jsou cisla selektivni volby a XY je
skupina pismen, kterd udava tzemni odbor:

HI. m. Praha PAA Teplice PTP
Benesov PBN Usti nad Labem PUL
Beroun PBE Havlicktv Brod PHB
Kladno PKL Hradec Kralové PHK
Kolin PKO Chrudim PCR
Kutna Hora PKH Ji¢in PJC
Mélnik PME Nachod PNA
Mlada Boleslav PMB Pardubice PPA
Nymburk PNY Rychnov nad KnéZznou PRK
Praha-vychod PPH Semily PSM
Praha-zapad PPZ Svitavy PSY
Piibram PPB Trutnov PTU
Rakovnik PRA Usti nad Orlici PUO
Ceské Budgjovice ~ PCB Blansko PBK
Cesky Krumlov PCK Brno-mésto PBM
Jindfichiv Hradec  PJH Brno-venkov PBO
Pelhfimov PPE Breclav PBV
Pisek PPI Hodonin PHO
Prachatice PPT Jihlava PJI
Strakonice PST Kroméiiz PKM
Tabor PTA Prosté&jov PPV
Domazlice PDO Tiebic PTR
Cheb PCH Uherské Hradisté PUH
Karlovy Vary PKV Vyskov PVY
Klatovy PKT Zlin PZL
Plzen-mésto PPM Znojmo PZN
Plzen-jih PPJ Zdar N. Sazavou PZR
Plzen-sever PPS Bruntal PBR
Rokycany PRO Frydek-Mistek PFM
Sokolov PSO Jesenik PJE
Tachov PTC Karvina PKA
Ceska Lipa PCL Novy Jig¢in PNJ
Dé&cin PDC Olomouc POL
Chomutov PCV Opava POP
Jablonec n. Nisou PIN Ostrava POS
Liberec PLI Pierov PPR
Litomé&fice PLT Sumperk PSU
Louny PLN Vsetin PVS
MV-teditelstvi HZS PHS MV — OUPO Borovany PUB

20




TUPO MV PTO MV — OUPO Brno PUR
SOS PO MV FM PSF MV - OUPO FM PUM
Most PMO

7.4.8. Oteviené volaci znacky

Jako oteviené volaci znacky se pouzivaji nazvy funkci u zésahu, naptiklad: ,,velitel druzstva®,
,velitel zasahu®, ,,velitel bojového useku®, ,strojnik®, ,.¢islo jedna®, ,,policie®, ,,zachranna
sluzba* atd.

Oteviené volaci znaky se pouzivaji:

a) v radiové siti velitele zasahu a Stabu velitele zasahu
b) v radovych sitich velitelll sektorii nebo useku

c¢) v zasahovych radiovych sitich IZS

d) pfinamétovych a podobnych cvi€enich

7.4.9. Obéznikové volaci znaky
Tyto znaky ma pravo pouzivat pouze fidici radiostanice ve své radiové siti pro predani
zpravy, ktera jsou ur¢ena vSem nebo vEétSin€ radiostanic.

Ptiklad:

(pouziva VD pfi organizaci radiové siti v druzstvu)

a) ,,VSem, vSem, vSem, zde velitel druzstva, (jak m¢ slysite), piijem*

b) ,,Velitel druzstva, zde strojnik, (slyS§im dobfte), piijem*

c¢) ,,Velitel druzstva, zde ¢islo jedna, (slySim dobfe), pfijem

d) ,,Velitel druzstva, zde ¢islo tfi, (slySim dobte), ptijem*

e) ,,VsSem, vSem, vSem, zde velitel druzstva, (slySim dobie), (ptijem), konec!*.

Poznémka:

Radiostanice ¢lenim druzstva rozdéluje velitel druzstva, rdno pifi nastupu do sluzby a
soucasn¢ rozdéli 1 funkéni Cisla prisluSnikiim svého druzstva. Neni piedepsano komu musi
VD radiostanici ptidélit.

7.4.10. Stalé volaci znaky

V podstaté neexistuji, jsou pouze stala Cisla ve volacim znaku pro feditele HZS uzemnich
odborii a “velitele jednotek“. Jejich volaci znak je tvofen vlastné stejnymi pismeny jako
volaci znak uvedeny v povoleni k radioprovozu a jsou k nému ptidélena tii stala &isla. Reditel
HZS u.0. Karvina ma tedy volaci znak:

= PKA - 500 = a velitel jednotky: = PKA — 550 = . Stejna ¢isla pouzivaji feditel¢ a velitelé
jednotek v celé CR.

8. RADIOSTANICE PO

Hasi¢ské zachranné sbory i jednotky Sboru dobrovolnych hasicli pouzivaji ve svych
radiovych sitich radiostanice VKV pasma, schvalené¢ pro provoz v PO. Schvalovani
radiostanic pro provoz v PO a dalsich spojovych technologii a potieb HZS CR, provadi
Ministerstvo vnitra — Generalni feditelstvi HZS CR (dale MV — GRHZS CR).

V soucasné dobé jsou pro provoz vradiovych sitich PO schvaleny radiostanice firem:
MOTOROLA, BENDIX/KING, AEL, MAXON a ASCOM. Radiostanice TESLA jsou
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rovnéz schvaleny pro provoz v PO, ale v tomto ptipad¢ se uz jedna jen o docCerpani jejich
zivotnosti. Radiostanice PO jsou zpravidla opatfeny vSemi kmitocty PO, ale pouzivat mohou
pouze ty kmitoCty (kandly), které jsou uvedeny v povoleni k radiovému provozu.

8.1. Radiostanice rozdélujeme:

a) podle druhii — zdkladnova, vozidlova, pfenosna, povelova
b) podle funkce — kontrolni, fidici, podfizena

c) podle pouziti — v provozu, v zaloze, piechovavana

8.2. Rozdéleni podle druhii

8.2.1. Zakladnova radiostanice

a) pracuje na okresnim, pfevadécovém nebo celostatnich kmitoc¢tech

b) je vybavena nahradnim zdrojem elektrické energie

¢) miuZe skenovat provoz na okresnim, pievadécovém a celostatnim sou¢innostnim kmitoctu

d) pouzitim selektivni volby ZVEI 1. umoziiuje napi. piebirani kodu typické cinnosti,
vysilani potvrzovaciho kodu, test svoldvaciho zatfizeni a vyhldseni poplachu jednotkdm
sbort dobrovolnych hasi¢ti obci (déale jen ,,SDH obce®) s pfipadnou moznosti propojeni
radiového provozu do telefonni sité

e) udrzuje radiové spojeni s jednotkou PO u zésahu

f) pracuje v nepietrzitém provozu s cilem zajistit dodrzovani provozni kazné i v podfizenych
radiovych sitich.

8.2.2. Vozidlova radiostanice

a) pracuje na okresnim, svych prevadécovych a celostatnich kmitoctech

b) pouzivad se pro spojeni jednotky PO se zakladnovou fidici radiostanici nebo udrzuje
spojeni s jinymi vozidlovymi radiostanicemi pii vyjezdu jednotky PO k zasahu

c¢) na zdkladnovou radiostanici vysild svij identifikacni kéd doplnény kédem typickée
¢innosti (pokud to technicky umoziiuje)

d) vyhodnocuje potvrzovaci kéd zékladnové radiostanice (pokud to technicky umoziiuje)

e) muze byt vybavena pro vstup do telefonni sité.

8.2.3. Pfenosna radiostanice
Rozdé€lujeme je na radiostanice pro muzstvo a pro velitele.

Radiostanice pro muzstvo:

a) pracuje na celostatnich kmitoctech

b) je urcena hasic¢iim a velitelim jednotek SDH obci a sbor dobrovolnych hasict podnikt
(dale jen ,,SDH podniku‘) pro radiové spojeni pii zasahu nebo odborné ptiprave

Radiostanice pro velitele jednotek PO:

a) pracuje na okresnim, pfevadécovém a celostatnich kmitoctech

b) je urCena pro zajiSténi radiového spojeni mezi veliteli, zakladnovou radiostanici a
ptislusniky, zaméstnanci nebo ¢leny zasahujici jednotky PO

¢) umoziuje svolavani a potvrzeni piijmu

d) miZze byt pouzita v zdvislosti na dosahu jako fidici radiostanice velitele zasahu v siti
velitele zasahu

e) umoziuje vysilani selektivni volby a miize byt vybavena pro vstup do telefonni sité.

8.2.4. Povelova radiostanice
a) umoznuje vyhlaSeni poplachu, jeho zpétné potvrzeni a dalkové testovani

22



b) umoziuje ovladani semafori na kiizovatkdch mést a obci
¢) umoziuje vstup do tzv. mluvicich sirén.

8.3. Rozdéleni podle funkce

8.3.1. Kontrolni radiostanice,

je urcena hlavnim operatorem, zpravidla tuto funkci navic vykonava zédkladnovéa radiostanice
HZS kraje a 0.0. Kontroluje radiovy provoz v okruhu své ptisobnosti u vSech radiostanic,
které v ném pracuji. Hovor zaznamend a vSechny zjisténé nedostatky obsluha hlasi hlavnimu
operatorovi.

8.3.2. Ridici radiostanice

Pro radiovou sit HZS CR je fidici radiostanici radiostanice MV GR HZS CR. Ridici
radiostanici pro radiovy smér nebo sit’ zpravidla dale byva:

a) zakladnova radiostanice HZS u.0. — pro cely okres

b) radiostanice velitele zasahu

¢) radiostanice Stabu velitele zasahu

d) radiostanice ¢lenii Stabu VZ

e) radiostanice velitele useku nebo sektoru

f) radiostanice velitele druzstva

Ridici  radiostanici jsou podfizeny vsechny radiostanice pracujici vjeji siti, véetnd
radiostanic, které do této sité vstoupily. Ridi a kontroluje provoz své sité, upravuje jeho rezim
a muze ukonCit provoz podfizenych radiostanic, vcetné radiostanice nadfizeného, pokud
nedodrzuje provozni kazen nebo zdlouhavou korespondenci znemoziuje plynulou praci
ostatnich ucastnikl radiové sité, nebo pokud je to nutné pro potieby operacniho fizeni. Ma
pravo ve své siti pouzit obéznikovy volaci znak.

8.3.3. Podrizena radiostanice
Je kazda radiostanice pracujici v radiové siti kterékoliv fidici radiostanice.

8.4. Rozdéleni podle pouZziti

8.4.1. Radiostanice v provozu

Jsou kdykoliv bez omezeni pouzitelné pro praci vradiovych sitich PO na stanovenych
kmitoctech a uréenych volacich znacich podle povoleni k radioprovozu.

8.4.2. Radiostanice v zaloze

Jsou v povoleni k radioprovozu uréeny pocetné, jejich pouziti v provozu je mozné jen za
predpokladu, Ze budou nahrazovat radiostanice v provozu stejného urceni, které byly dany do
opravy nebo zprovozu docCasné¢ vyfazeny. Pfitom musi byt dodrZzeno platné povoleni
k radioprovozu.

8.4.3. Radiostanice prechovavané

Tyto radiostanice jsou skladovany v prostorech k tomu uréenych a nesméji byt pouzity.
Pouziti je mozné pouze na zékladé vydani nového povoleni k radioprovozu. Za dodrzeni
podminek k ptfechovavani téchto radiostanic je zodpovédny vedouci spojové sluzby.
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9. ROZDELENI KMITOCTOVEHO PASMA
Pridélovani kmitoctdt PO provadi MV — GR HZS CR na zékladé¢ ramcového povoleni
Ceského telekomunikaéniho Giadu.

9.1. Rozdéleni kmito¢ta (kanali) podle zpiisobu pouZiti:

a) celostatni — znacime je pismeny =I=, =K=,=N= a=Y=

b) okresni — znadime je pismeny =F=, =G=, =H=, =J=, =L=, =M= a =P=
c) prevadécové

d) ovladaci

9.1.1. Celostitni kmitoéty (jsou pouZitelné na celém vizemi CR)

Kmitocet ,,I* sou¢innostni se pouziva pro:

a) organizaci radiovych smérii a dozor¢i radiové sité mezi OPIS HZS kraje a u.o.

b) organizaci radiové sité slozek Integrovaného zachranného systému (dale 1ZS), pokud neni
organizovan jinak

c) organizaci radiové sité velitele zdsahu nebo nacelnika Stabu velitele zasahu (dale VZ)

d)

e) organizaci radiovych smért a siti pro HZS podniki (pokud nemaji povolen okresni
kmitocet, tak jej pouZzivaji i jako okresni kmitocet), dale pro SDH obci i podniki

f) radiové spojeni s hasicim letadlem

g) dotaz na Cislo okresniho kmitoctu, pokud v cizim okrese zasahujeme a nezndme jejich
okresni kmitocet

Jiné pouziti tohoto kmitoétu, pokud MV —GR HZS CR nestanovi jinak neni dovoleno.

Kmitocet K (zdsahovy):

- pouzivaji jej jednotky PO zasadné v prostoru zasahu nebo pii proveétovacich a taktickych
cvic¢enich

- dale rovnéz pii soucinnostnich zdsazich jednotek HZS kraji, HZS podniki a SDH obci a
podnikii.

Jakékoliv jiné pouziti tohoto kmitoc¢tu neni dovoleno.

Kmitocet N (zalozni):

Smi byt pouzivan pii zasahu jen na zéklad¢ povoleni fidici radiostanice VZ, zpravidla tehdy
je-li sou¢innostni kmitocet =I= piehustén radiovym provozem.

Dale smi byt pouZit:

- pii ostatni ¢innosti HZS kraje, napf. pfi organizovani soutézi v pozarnim sportu, ale vykon
vysilace radiostanice nesmi byt s neziskovou anténou vyssi nez 1 W (vyssi vykon pouze po
piedchozim schvaleni MV ~GR HZS CR).

- pro vyukové ucely ve vzdélavacich zatizenich MV.

Pokud dojde k vyjezdu jednotky HZS kraje nebo u.o. k zasahu, tak musi byt radiovy provoz
v obou pfipadech pieruSen.

Kmito€et Y — slouzi pro spojeni pilota vrtulniku se zdchranafem na lané.

9.1.2. Okresni kmitocty

Kazdy okres ma pfidélen jeden kmitocet, ktery mlze byt chranén proti rusSeni. Okresni
kmitocet slouzi pro:

- radiové spojeni mezi centralni poZarni stanici s pobo¢nymi stanicemi

- radiové spojeni mezi zdkladnovou radiostanici a vyslanou jednotkou k zasahu
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Rozdéleni okresnich kmitoc¢ti:

Frekvence  kanal oznaceni uzemni odbory

169,000 MHz 1 F hl. m. Praha, Usti nad Labem, Plzefi — mésto, Sokolov,
Prachatice, Pelhfimov, Svitavy, Kroméfiz, Opava

169,025 2 G Rakovnik, Plzen-jih, Litométice, Liberec, Nymburk,

Benesov, Ceské Bud¢jovice, Trutnov, Zd4r nad Sazavou,
Vyskov, Vsetin, Jesenik, MV — OUPO Borovany

169,050 3 H Cheb, Louny, Piibram, Cesky Krumlov, Jihlava, Ji¢in,
Usti nad Orlici, Prostéjov, Novy Ji¢in, Bieclav, Décin

169,175 4 I celostatni souc¢innostni

169,200 5 J Tachov, Kladno, Strakonice, Kutna Hora, Semily,

Rychnov nad Knéznou, Brno — mésto, Olomouc, Zlin,

Karvina, MV — OUPO Brno, MV — R HZS CR

celostatni zdsahovy

Teplice, Jablonec nad Nisou, Mélnik, Beroun, Klatovy,

Kolin, Jindfichtiv Hradec, Chrudim, Nachod, Sumperk,

Brno — venkov, Ostrava, Karlovy Vary

169,300 8 M Most, Plzen — sever, Pisek, Havlicktv Brod, Blansko,
Frydek-Mistek, Praha — zédpad, Hradec Kralové, Znojmo,
Bruntil, Mlad4 Boleslav, Uherské Hradisté, SOS PO MV
Frydek-Mistek, MV — OUPO Frydek-Mistek

169,325 9 N celostatni zdsahovy

169,350 10 P Praha — vychod, Chomutov, Domazlice, Rokycany,
Ceska Lipa, Tabor, Tiebic, Pardubice, Hodonin, Pierov,
MYV — OUPO Chomutov

Pouzivat kmitocty sousednich okresii neni dovoleno s vyjimkou:

a) spolecného zasahu jednotek ze dvou nebo vice okrest, kdy se pfechdzi na kmitocCet

okresu, na jehoz Gizemi se zasahuje

b) kdyz rozsah zasahu vyzaduje vytvoftit bojové useky.

V téchto ptipadech se vyuziji okresni kmitocCty téch jednotek, které se zasahu ucastni. OPIS

piislusnych HZS 1.0. ovSem musi byt o tomto pouziti informovana!

169,225 6
169,275 7

R

9.1.3. Prevadécové kmitocty

Jsou urceny pro provoz prevadécové sit€é nebo smért k pokryti ¢lenitého terénu radiovym
signalem, pfedevSim v téch mistech kde neni funkéni spojeni na okresnim kmitoctu.
Prevadécovy kmitocet vlastné nahrazuje okresni kmitocet.

HZS okrest pouzivaji k pokryti okresu radiovym signalem zpravidla jeden prevadeéc. Kazdy
pievadéc potiebuje ke své C¢innosti dva kmitocty (kanély), jak uz bylo zmifiovano v uvodu této
ucebnice.

9.1.4. Ovladaci kmitocty
Jsou pouzivany u povelovych radiostanic napt. pro vyhlasovani poplachu v obcich, ovladani
semafort atp.

9.1.5. ,,Prvni frekven¢ni pasmo*

Doposud maji jednotky PO v pouzivani jesté pét kmitoCtli v tzv. prvnim frekvencnim pasmu
na kmito¢tech 32 MHz, které v drtivé vétsiné nevyuzivaji.
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10. ZASADY ORGANIZACE RADIOVEHO SPOJENI

MV — GR HZS CR, jak uz bylo feeno, organizuje radiové spojeni v PO, stanovuje pravidla
pro budovani systémil spojeni, stanovuje zasady pro tvorbu volacich znakt, vydava povoleni
k radioprovozu pro jednotlivé HZS krajii a vydava souhlas s pouzivanim kmito¢td pro HZS
podniki, SDH obci a podnikil. Déle v oblasti spojové sluzby provadi kontrolni ¢innost.

Pokud bychom sefadili odpovédnost za radiovy provoz smérem dold, tak by potadi vypadalo
takto:

a) MV GR HZS CR za radiovy provoz v celé CR

b) HZS kraje za svij kraj a 01.0. za sviij region

¢) Ridici radiostanice za radiovy smér nebo sit’

d) Kazdy radista za pfidélenou radiostanici

10.1. Ukoly HZS Kkraje (izemnich odborii):

a) vyjadiuji se k Zadostem (i zménam) v povoleni k radioprovozu a k zZadostem o souhlas
s pouzivanim kmitoc¢tt PO

b) provadi a zajiStuje budovani i akceschopnost vlastnich spojovych prostfedkt, vcetné
udrzby

¢) kontroluje radiovy provoz ve svych radiovych sitich a smérech, v€etné plnéni podminek
s pouzivanim kmitoc¢tt PO u jednotek HZS podnikti, SDH a IZS

d) vybranym jednotkam SDH obci piid€luje volaci znaky a podle svych moznosti provadi i
materialné-technické zabezpeCeni spojovych prosttedk. Provadi rovnéz odbornou
piipravu radistl u jednotek SDH obci.

10.2. Ukoly vedouciho spojové sluzby HZS kraje a iizemniho odboru

Je zodpovédny za:

a) dodrzovani podminek uvedenych v povoleni k radioprovozu

b) kontrolu, Groven a kvalitu radiového provozu vSech podtizenych radiostanic, véetné¢ HZS
podnikti a SDH

¢) uroven odborné piipravy spojové sluzby piislusniki HZS kraje, 0.0. a ¢lenti vybranych
jednotek SDH

d) stav technickych prostiedkii spojové techniky ve vlastnich sitich

je povinen:
a) uspesné absolvovat radiotelefonni zkousku

b) organizovat radiové spojeni v souladu s piedpisy, které vydalo MV GR HZS CR
¢) minimalné jednou ro¢né¢ provadét odbornou piipravu spojaiti
d) zabezpecovat pravidelné kontroly spojovych prostredka

vede dokumentaci a eviduje:
a) jmenny seznam spojail — radistil piislusnikd HZS 1.0., podniki a ¢lentt SDH
b) pocty a typy radiostanic u HZS u.0., podnikia a SDH

je opravnén:

a) kontrolovat a ovétovat znalosti spojaiti — radistl

b) kontrolovat dodrzovani provozni kazn¢ a stav spojovych prosttedki
c) navrhovat personalni i technické opatfeni, vedouci ke zlepSeni stavu
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10.3. Ukoly spojait — radisti

Kazdy, kdo byl urcen k obsluze radiostanice, je povinen radiostanici pievzit, vyzkousSet a
podle mistnich podminek potvrdit ptfevzeti. Pfenosnou radiostanici ulozi na obvyklé misto
v zasahovém automobilu ,opét podle mistnich podminek a zvyklosti. Pfed ukonc¢enim sluzby
radiostanici preda a predani potvrdi.

10.3.1. Ukoly spoja¥e v poZirnim druZstvu:

a) dodrzovat poradi pro voldni pii organizaci radiové sit€¢ v druzstvu, tak jak mu bylo
velitelem druzstva (dale VD) urceno

b) dodrzovat provozni kazen

¢) poruchy radiostanice nahlasit VD

d) zabezpecit radiostanici pfed poskozenim, ztratou nebo zcizenim

e) strojnik v pozarnim druzstvu udrzuje po dobu prizkumu spojeni s pruizkumnou skupinou i
se svou zékladnou, pokud se prizkumu ucastni i VD.

10.3.2. Ukoly velitele druZstva

a) pii organizacnim rozdéleni druzstva urcit radisty (doporucuje se, aby v druzstvu mél
radiostanici strojnik, obsluha prvniho proudu obsluha druhého proudu nebo rozdélovace).
Urcit poradi v jakém budou hasi¢i odpovidat pfi organizaci radiové sité, viz. 5.7.

b) zorganizovat radiovou sit’ druzstva

¢) plnit funkeci fidici radiostanice

d) dodrzovat a vyzadovat dodrzovani provozni kazn¢

e) zabezpecit svoji radiostanici pfed poSkozenim, ztratou nebo zcizenim

10.3.3. Ukoly velitele zasahu (dale VZ):

a) podle mistnich zvyklosti ptevzit piikaz k vyjezdu

b) navézat radiové spojeni se zdkladnou nebo nahlasit odjezd k zdsahu — podle mistnich
podminek

c) hlasit polohu vozidla — podle moznosti

d) oznamit ptijezd na misto zasahu

e) po provedeni prizkumu ozndmit blizsi udaje o piipadu a informovat zda sily a prosttedky
staci (pokud ne, konkretizovat jaké sily a prostiedky jsou potifebné).

f) podavat zpravy o prib&hu zdsahu, napt. piijezdy vySetfovatelll, nadfizenych, vyzadanych
posil atp.

g) oznamit lokalizaci pozaru

h) oznamit likvidaci pozaru

1) podat zpravu komu bylo pozafisté pfedano, opatieni pied odjezdem

j) oznamit odjezd na zékladnu

k) sporadicky hlasit polohu — podle moznosti

1) oznamit piijezd na zdkladnu a pozadat o povoleni k vypnuti radiostanice.

m) pii jizd¢ kzasahu podavat zprdvy o mimofadnych nebo necekanych udalostech,

napt.uzavérky silnic, které nebyly na OPIS hlaSenny atp.

10.3.4. Ukoly VZ pii vytvoreni §tabu velitele zasahu
a) veskeré informace od zasahu podava VZ nebo ten, koho tim povéri,
b) zpravidla to byva Clen §tdbu VZ pro spojeni.

Spojeni je organizovano:
a) mezi VZ, stdbem a OPIS (kmitocet: okresni, pfevadécovy, soucinnostni a event. zalozni)
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b) v radiové siti VZ . V této siti zpravidla pracuji: VZ, NS, ¢lenové §tabu, velitelé sektort &i
useki, event. radiostanice IZS, (kmitocet: souc¢innostni nebo zalozni).
c) velitelé sektorti ¢i usekl koresponduji s veliteli druzstev na kmitoc¢tu zasahovém

Ridici radiostanice:

a) OPIS ve vztahu k VZ nebo NS

b) VZ nebo ten, koho VZ urci pro cely zasah

c) Velitel¢ sektor nebo usekl pro podiizené VD ve svém tseku
d) VD pro své druzstvo

Provozni zésady a povinnosti podfizenych radiostanic:

a) S OPISem HZS kraje (G.o) smi korespondovat pouze VZ nebo ten koho povéfi,
pouzivame oteviené volaci znacky

b) do utvofené sité¢ VZ vstupuji ostatni radiostanice tak, Ze pouZiji volaci znak ,,Stab“ a hlsi
se svym otevienym volacim znakem

¢) posilové jednotky se hlasi volacim znakem ,,Stdb* a pouziji svilj volaci znak, ktery maji v
»povoleni‘

d) VZ ma pravo podle potieby pfeorganizovat radiové sité, vetné pouzivani kmitocta,
vyzaduji-li to podminky pro zasah

e) Radiostanice funkcionara (feditelii, zastupcli, vedoucich sluzeb atd.), ktefi vstupuji do jiz
utvorené radiové sité, jsou v tomto piipadé podiizenymi radiostanicemi

10.3.5. Kddy typickych ¢innosti (statusy)

Tyto kédy vlastn€ nahrazuji fonické hlaseni VZ (viz 10.3.3.) a ¢isla zde maji smysl celych
vét. Vysilani se tim urychli a rovnéz se zjednodusi prace radisty na OPIS. Navic odpada
stereotyp vysilani pravidelné se opakujicich zprav od kazdého zasahu. Nespornou vyhodou je
také utajeni vysilanych zprav pfed nezadoucim odposlechem. Kédy maji pochopitelné
prednost pied klasickym fonickym volanim.

Doporucené rozdéleni kédi typické cinnosti

Pro vozidlové radiostanice:

kod typické Cinnosti

fonické spojeni se zakladnovou radiostanici
vyjezd vozidla (zkouska spojeni)

dojezd techniky na misto zasahu

lokalizace

likvidace

odjezd techniky z mista zdsahu

ptijezd na zékladnu

zatazeni vozidla do vyjezdové pohotovosti
rezerva

tisiiové volani

NI I I NV I RV S ol P
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Pro ptenosné velitelské radiostanice:

kéd typické Cinnosti

fonické spojeni se zakladnovou radiostanici
vyjezd vozidla (zkouska spojenti)

dojezd techniky na misto zdsahu
dostupnost na pagingu

dostupnost na telefonu

odjezd z mista zasahu

ptijezd na zédkladnu

rezerva

rezerva

tisnové volani

o0 hWN—oL

10.3.6. Ukoly spojaie na OPISu:

a)

b)
©)

d)

e)
f)

g)

3
k)
D

n)
0)

Q)
r)

piedavat zpravy piesné, pokud mozno strucné a adresné. Na zprave, kterou obdrzel nebo
ma odeslat nesmi nic upravovat ani ménit

provadét zkousky spojeni s vlastnimi vozidlovymi radiostanicemi po nastupu do sluzby
provadét planovand 1 namatkovd kontrolni spojeni suréenymi zakladnovymi
radiostanicemi

svoji zakladnovou radiostanici ma na piijmu a skenuje okresni a soucinnostni kmitocet
(nebo i dalsi kmitocty podle rozhodnuti hlavniho operatora)

na obc¢anské radiostanici skenuje devaty kanal

na telefonnich linkach se hlasi: ,,Hasi¢sky zachranny sbor Frydek-Mistek* nebo zkracené:
,»Hasi¢i Frydek-Mistek®. Pozéarni stanice se hlasi: ,,Pozarni stanice Jablunkov*.

na tisnovych linkach se hlasi: ,,Ohlasovna pozaru Frydek-Mistek*, nebo ,,Hasici, tisnové
volani Frydek-Mistek®.

musi byt dokonale seznamen s obsluhou vsech spojovych, signalizacnich a informacénich
prostiedki ve vybaveni OPS a musi je umét dokonale ovladat

zpravu o piipadu musi zodpovédné ptijmout a ziskat co nejvice informaci, zejména:
adresu mista piipadu

druh udalosti (pozar, technicky zasah atp.)

bliz8i tidaje o ptipadu (napf. rozsah pozaru, ohroZeni osob, nebezpeci, které podlazi atp.)
ptijezdova cesta, pokud nevyplyva z adresy ptipadu

jméno toho, kdo ptipad hlési, ¢islo telefonu (neni-li na digitalizace telefonni sit¢) a adresu
odkud je volano

v pripad¢ pochybnosti provede zpétny dotaz

pii osobnim hléseni ovéfit totoZnost osoby

vyhlasit jiz pfi prebirani zpravy o piipadu piedpoplach (podle mistnich zvyklosti) a
poplach pro konkrétni vozidla. Vypsat ptikaz k vyjezdu a vyhledat v kartotéce obci a ulic
ptislusnou kartu — neni-li automatizovano

svoji ¢innost zaméfit k zajisténi vyjezdu jednotek (vrata, semafory atp.)

dokonale se orientovat v hasebnim obvodé

podle potieby navadét vyslanou jednotku k mistu zdsahu

peclivé prebirat vSechny zpravy od piipadu a na vSechny pozadavky VZ odpovidat:
»provedu, splnim, rozumim!*

plnit funkci fidici radiostanice, dodrzovat a vyzadovat dodrzovani provozni kdzné

vést ptislusnou dokumentaci
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s) neni-li jednotka u zéasahu, kontrolovat akceschopnost spojovych a signaliza¢nich
prostiedkil, odstraniovat drobné zavady

t) znat,Rad spojové sluzby v PO* a dalsi souvisejici predpisy

u) plnit i dalsi akoly podle vnitiniho fadu ohlasovny poZaru

Vykon sluzby na OPISu musi byt zabezpecen odborné zplsobilymi spojafi. S funkci spojate
OPIS nesmi byt spojovana zadna jina odlisna funkce (Rad spojové sluzby v PO, vysel ve
Sbirce pokyni VPR €. 2/1996, ¢l. 62).

11. GRAFICKE ZNAZORNENI RADIOVEHO SPOJENI

Vysvétlivky:

é - radiostanice pfenosna VZ - velitel zdsahu
Spoj - pomocnik VZ pro spojeni
Tyl - pomocnik VZ pro tyl

5 Ana - analyza
N s P -nasazeni sil a prostiedki

- radiostanice vozidlova VU - velitel tiseku
VD - velitel druzstva
S - strojnik
- radiostanice zakladnova 1 az4 - funkeni Cisla hasich v druzstvu

DDVH - délkova doprava vody hadicemi
----------- - radiové spojeni DDVC - déalkova doprava vody CAS
- fidici radiostanice se znaci vyraznéjSim krouzkem

11. 1. Radiové spojeni v druzstvu

Je-1i VD soucasné VZ, koresponduje na okresnim kmitoctu se zakladnou. Radiovy
provoz v druzstvu je na kmito¢tu zasahovém.

11. 2. Radiové spojeni v tseku nebo sektoru

VU koresponduje s veliteli druzstev na zasahovém kmitoctu a s VZ na kmitoctu
souc¢innostnim nebo zaloznim.
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11. 3. Radiové spojeni pro tyl

PPT koresponduje s podiizenymi radiostanicemi a s radiostanici VZ na kmitoctu
soucinnostnim.

11. 4. Radiova sit’ velitele zasahu
Ridici radiostanici pro radiovou sit’ VZ je bud’ radiostanice VZ nebo radiostanice NS,
poptipad¢ VZ radiostanici urci.

Ridici radiostanice pouziva staly volaci znak = Stdb =. Radiovy provoz mezi ¢leny §tabu, VZ,
NS, VS a VU je na soué¢innostnim nebo zaloznim kmitoétu. Spojeni mezi VS, VU a VD s
hasici je na zdsahovém kmito¢tu. Zpravy od zasahu na OPIS HZS u.o. podava zasadné VZ,
nebo ten koho uréil, a to na okresnim kmito¢tu. Ridici radiostanice VZ mtze z divodu
provozni nekazné nebo i z divodu zbyte¢né zdlouhavé korespondence ukoncit provoz takto se
proviniv$i radiostanice, vcetné radiostanice nadiizené¢ho. Rovnéz miize ukoncit radiovy
provoz i jinych radiostanic, vyzaduji-li to potfeby operacniho fizeni.

Viz. schématicky nakres na str.44 !

12. DOKUMENTACE RADIOPROVOZU U ZAKLADNOVE RADIOSTANICE

12.1. Provozni denik

Je ur€en k zapisu vSech zprav, které radiostanice vyslala a pfijala, v€etn¢ zdznamu o pfedani a
prevzeti sluzby u zakladnové radiostanice. Provozni denik se vede v plném rozsahu pouze
tehdy, neni-li spolehlivy zvukovy zdznam, v¢etné zaznamu piesné¢ho casu. V drtivé vétSing
ptipadu se jiz na OPISu nevede.

Provozni denik musi byt autentizovdn, tzn. opatfen datem uvedeni do provozu se
zapeceténymi a o¢islovanymi listy. Opravy textu se provadi vodorovnou ¢arou, bez gumovani
nebo vyskrabovani chybného textu a vedle se napiSe spravny text s datumem a podpisem
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toho, kdo opravu provedl. Ukladaci doba je jeden mésic od posledniho zaznamu, zvukové
nahravky se archivuji pouze osm dni, pokud si je nevyzadaji organy ¢inné v trestnim fizeni.

Vzor titulni stranky provozniho deniku:

......................... Jen pro sluzebni potiebu!
jednotka PO Pocet listi:

PROVOZNI DENIK ZAKLADNOVE RADIOSTANICE
Volaciznak: ..........cccovvei....

Hlavni operator: ........................

Vzato do pouzivanidne: ..............ccociiiiiiiiia Ukonceno dne: ............cceeeennin

Vzor stranky:

Datum | Hodin | Minut | Radiostanice Slysitelnost Text Pfijmeni a
volanad | volajici jméno spojare

U HZS je vzité uvadét slysitelnost ve tfech stupnich:
- slySim dobie

- slySim Spatné

- slySim nesrozumitelné

12.2. Stanié¢ni protokol radiovych sluzeb

Obsahuje zaznamy o vSech radiostanicich, které jsou v dany den davany do provozu, vcetné
zakladnové. V ,protokolu® se uvadi volaci znak radiostanice, datum a Cas prevzeti, jména a
podpisy predavajiciho a ptebirajiciho, rovnéz se uvadi ptipadnd porucha radiostanice. Za
spravnost zdznamu je vzdy zodpovédny predavajici.
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»Stanicni protokol™ musi byt rovnéz autentizovan, oprava chybného textu se provadi stejné
jako opravy u provozniho deniku. Archivace ,,protokolu” je jeden rok od posledniho
Zaznamu.

Vzor titulni strany:

......................... Jen pro sluzebni potiebu!
jednotka PO Pocet listi:

STANICNI PROTOKOL RADIOVYCH SLUZEB

Hlavni operator: ........................

Vzato do pouzivadnidne: ..............ccocieiiiiiiia Ukonceno dne: ............ceeeennes
Vzor stranky:
Typ Uréeny 5 Sluzbu Udalosti
Datum | radiostanice a | spojaf k vCas , . . .StaV . belzem Kontrola
volaci znak obsluze prevzeti predal Prevzal | radiostanice | sluzby,
provoz

Stani¢ni protokol radiovych sluzeb je rovnéz mozné nahradit vhodnym programem v pocitaci.

13.  OPERACNI A INFORMACNI STREDISKA

Operacni stredisko je vlastné centrum pro fizeni a koordinovani sil a prostiedktt PO na tzemi
okresu a pro jejich nasazeni v piipad¢ potieby pii pozaru, zachrannych pracech pfi zivelnych
pohromach a jinych mimotadnych udalostech nebo havariich.
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OPIS zabezpecuje pfijem a vyhodnoceni informaci, rozhoduje o vyslani sil a prostfedkli PO a
pfijima i dalsi opatfeni. Vylad'uje rovnéz soucinnost sil a prostiedkii. Rozhoduje o pouziti
jednotek v piipadé potieby i v dobé neptitomnosti feditele HZS okresu nebo jeho zastupce,
predevsim v piipad¢, hrozi-li nebezpeci z prodleni.

OPIS pro zabezpeceni soucinnosti a spoluprace slozek v ramci Integrovaného zachranného
systému (dale IZS), plni tikoly opera¢niho a informacniho stiediska IZS.

OPISu jsou v operacnim fizeni podiizeny vSechny jednotky PO a ohlaSovny pozarii na tzemi
okresu.

13.1. Ukoly OPIS

soustfed’uje informace o akceschopnosti a ¢innosti sil a prostfedki na svém uzemi, vcetné
informaci o prostfedcich pravnickych a event. i fyzickych osob

nepietrzit¢ vyhodnocuje situaci ovliviiujici potfebu nasazeni sil a prostfedkili, organizuje
prislusna opatteni

informuje o situaci ptislusné nadiizené

nepfietrzité pfijima a vyhodnocuje zpravy o vzniku pozaru, havéarii nebo jiné pohromé
vysila potfebné sily a prostiedky ke zdolani havarie

zabezpecuje podle potieby svolani Stabu VZ

poskytuje informac¢ni podporu zasahujicim jednotkdm

informuje vySetfovatele HZS

informuje Policii CR

informuje feditele Uzemniho odboruHZS, event. dalsi fidici pracovniky o z&vaznych
skute€nostech z mista zdsahu

zabezpecuje podklady pottebné pro rozhodovaci proces

podle pokynu feditele, poskytuje informace dal§im slozkdm statni spravy a samospravy
plni pozadavky i podle pokynii pfednosty OkU, napf. vyrozuméni a svolani okresni
havarijni komise, varovani obyvatelstva atp.

plni tkoly opera¢niho a informac¢niho stiediska IZS

fidi ¢innost vSech ohlaSoven pozarti v ramci okresu, zpracovava materialy pro metodické
fizeni ostatnich ohlasoven pozara

spolupracuje s OPIS slozek IZS

pfiprava a realizace meziokresni pomoci

odesila svodné denni hlaseni na HZS kraje

spolupracuje s OPIS na GR HZS CR

hlasi na OPIS kraje vSechny mimoiadné udalosti

13.2. Dokumentace na OPIS
a) Okresni havarijni plan a jeho soucasti:

traumatologicky plan

pozarni nebezpeci

plosné rozmisténi sil a prostredka PO

plan varovani obyvatelstva

plan ukryti obyvatelstva

plan individuélni ochrany obyvatelstva

plan nouzového pieziti obyvatelstva

nakazovy plan a ozdravovaci plan

plan vetejného potadku a bezpecnosti

vnéjsi havarijni plany provozovateli rizikovych ¢innosti
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b) Pozarni poplachovy plan okresu

¢) Povodnovy plan okresu

d) Krizovy plan hospodarské mobilizace okresu

e) Systém pomoci pfi nehodach s NL — Trins

f) Dohody o soucinnosti

g) Plan vyrozuméni a svolani ptislusniktt HZS okresu

h) Plan svolani okresni havarijni komise (pfednosta OkU)

1) Plany soustfedéni sil a prosttedk pti havarii produktovoda

j) Plan letecké ochrany lesti

k) Kartotéky ulic, obci a vytypovanych objektii

1) Dokumentace zdolavani pozaru

m) Dokumentace spojovych prostiedk

n) Vnitini fad OPIS (vydal feditel 0.0. HZS )

0) Dohody o spolupraci se Zachrannou brigadou kynologii CR , s Vodni zichrannou sluzbou
Ceského &erveného kiize a Horskou zachrannou sluzbou

13.3. Kategorizace OPIS HZS okresii
Kategorizace OPISu vychazi z principi ploSného rozmisténi sil a prostiedkd PO. Zakladni
normativ organizace jednotek PO — plo$né rozmisténi sil a prostiedkit PO piedpoklada
obsazeni kazdého OPIS HZS 1.0. jednim spojafem — pracovnikem OPIS a jednim opera¢nim
distojnikem. Pfedpoklada se tedy vytvotreni dvou pracovist’ na OPIS. Podle dilezitosti uzemi,
poctu obyvatel, primyslu a podle Cetnosti zasahli je nutné, predevsim ve vétSich méstech,
rozsitit zdkladni obsazeni OPIS. To sebou piendsi i nutnost rozsifit pocet pracovist' na OPIS
HZS 1.0. Pracovistém se rozumi jedno pracovni misto, obsluhované jednou osobou, technicky
vybavené tak, aby bylo schopno samostatné ¢innosti, tzn. fidit vyslani sil a prostfedki a
zabezpecovat jeden a piipadné i vice zasahi soucasng.
OPIS HZS 1.o0. jsou rozdélena do ctyt kategorii. U kazdé kategorie je minimalni pozadované
obsazeni opera¢nim duastojnikem a spojarem.
Kategorizace:
a) OPIS I. — okresy s centralni pozarni stanici (dale CPS) C 1

obsluha 1 +1

OPIS tesi 300 — 1000 zasaht ro¢né (1 — 3 zasahy denn¢)
b) OPIS II. — okresy s CPS C 2

Obsluha 1 + 1

OPIS tesi 700 — 1500 zasahti ro¢né (2 — 4 denng)
c) OPIS III. — okresy s CPS C 3

Obsluha 1 + 2

OPIS tesi 1000 — 4000 zasahti rocné (3 — 10 denng)
d) OPIS IV. —hl. mé¢sto Praha

Obsluha 1 + 3

OPIS fesi vice nez 4000 zasaht ro¢né (vice jak 10 denng)

13.4. Doporucované technické vybaveni OPIS
(Pro OPIS I. a OPIS I1.)

a) telefonni linky

2 — 3 linky tisnového volani

1 linka JTS

1 linka ucelové telefonni sité, tzv. ,,Z* (je-li to mozné)

1 ptima linka na Policii CR

1 ptima linka na Zachrannou sluzbu
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1 ptima linka na FAX — mimo TU

1 pfimd linka na modem

pfimé linky na pozarni stanice

ptimé linky do mista zasedani havarijni komise
1 — 2 mobilni telefony

b) radiové spojeni

2 — 3 zakladnové radiostanice (169 MHz)

2 ptenosné radiostanice

1 zékladnova radiostanice (32 MHz), pokud se kmitocty pouzivaji
1 CB radiostanice

1 zékladnova radiostanice hromadné trunkové sité (pouziva-li se)
1 povelova radiostanice (je-li vyuzivana)

¢) nahravaci zafizeni

- nahréavaci zafizeni radiového provozu

- nahravaci zafizeni tisiového voldni s moznosti prehrani tisfiové zpravy bez omezeni
nahravani piipadné nové tisnové zpravy a blokovanim proti ptehravani nepovolanym
osobam.

13.5. Informacni systémy

- vyjezdové programy

- program Havdrie

- databaze nebezpecnych latek atp.

14. PREDPISY SOUVISEJiCi Z CINNOSTI OPERACNICH STREDISEK HZS
OKRESU A SPOJOVE SLUZBY

Zakon ¢. 237/2000 Sb.,kterym se méni zakon ¢.133/198S Sb., o poZarni ochrané ve
znéni pozdéjsich predpisu

Zakon &. 238/2000 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru CR

Zakon ¢. 239/2000 Sb., o Integrovaném ziachranném systému

Vyhlaska MV ¢.247/2001 Sb., o organizaci a ¢innosti jednotek poZarni ochrany

Zakon ¢.151/2000 Sb., o telekomunikacich

Vyhlaska MDasS ¢. 200/2000 Sb. o zpisobu tvorby volacich znacek, jejich tvorby
a pouZzivani

Trestni zakon a Prestupkovy zakon

Usneseni vlady €.391 ze dnel9. 4.2000 o tisiiovych linkach 112

Sbirky pokynii VPR souvisejici se spojovou sluzbou,
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15. SIGNALY SIRENOU
1. Dnem 1.listopadu 2001 se na uzemi Ceské republiky zavadi jeden jednotny varovny signal
»VSeobecna vystraha“ pro varovani obyvatelstva pfi hrozbé nebo vzniku mimotadné

udalosti,

2. signdl je vyhlaSovan kolisavym téonem sirény po dobu 140 sec. Signdl mulze byt
vyhlaSovéan tfikrat za sebou v cca tfiminutovych intervalech.

3. Grafické vyjadreni signélu : ,,VSeobecna vystraha®:

140 vtefin

.

4. Po akustickém tonu sirény pii vyhlaseni varovného signalu ,,VSeobecna vystraha“, bude
nasledovat tisfiova informace z hromadnych sdélovacich prostfedkli (republikova, regionalni
a mistni pisobnost) pro vyrozuméni obyvatelstva o hrozici nebo jiz vzniklé mimotadné
udalosti.

5. Dosud pouzivany signal ,,Pozarni poplach® zlstdva v platnosti a slouzi ke svolani
jednotek pozéarni ochrany a neni varovnym signalem.

Signal ,,PoZarni poplach® je vyhlaSovan pferusovanym tonem sirény po dobu jedné minuty.
7. Grafické vyjadieni signalu ,,PoZarni poplach* :

’y

| minuta

v

25 vtefin 25 vtefin

4 \ 4 ™\
10 Vteﬁg

8. Signal ,,Pozarni poplach® vyhlaSovany elektronickou sirénou napodobuje hlas trubky
troubici ton ,,HO-RI , ,HO-RI“... po dobu jedné¢ minuty a je naprosto jednoznacny a
nezameénitelny s jinymi signaly.
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15. INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

16.1. Zakladni pojmy

Havarie je mimotradna udalost vznikla v souvislosti s provozem technickych zatizeni a budov,
uzitim, zpracovanim, vyrobou, skladovdnim nebo piepravou nebezpecnych latek nebo
nakladanim s nebezpe¢nymi odpady.

Havarijni plan je souhrn opatieni k provadéni zachrannych a likvidaénich praci pfi
mimoiadné udalosti, havarijni plan pro uzemi okresu je havarijni plan okresu, havarijni plan
pro oblast v okoli zdroje nebezpeci je vn&jsi havarijni plan.

Integrovany zachranny systém je systém pro koordinovani postupu ustfednich spravnich
uradul, krajskych ufadi, okresnich uradi, obci, ozbrojenych sil, ozbrojenych bezpecnostnich
sborti, zachrannych sbord, havarijnich pohotovostnich, odbornych a jinych sluzeb,
neziskovych organizaci a sdruzeni obfanl se zachrandfskym zaméfenim pifi organizaci a
provadéni zachrannych a likvida¢nich praci.

Krizova situace je mimotadnad situace, v niz jsou bezprostiedné¢ ohrozeny demokratické
zéklady statu, svrchovanost a izemni celistvost statu, chod hospodafstvi, systém statni spravy
a soudnictvi, zdravi a Zivot velkého poctu osob, majetek ve velkém rozsahu, Zivotni prostiedi
nebo plnéni mezinarodnich zavazk, pticemz hrozici nebezpeci nelze odvratit nebo zplisobené
nasledky odstranit béZznou fadnou ¢innosti organt krizového fizeni a slozek 1ZS.

Krizové planovani je proces zpracovavani a ovétovani krizovych plani a dokumentti s nimi
souvisejicich.

Krizovy plan je plan obsahujici souhrn krizovych opatieni a postupii které tstiedni spravni
urady, krajské urady, okresni urady, obce, Nejvyssi kontrolni Gfad, Ceska narodni banka a

Kancelat prezidenta republiky stanovi k feseni krizovych situaci.

Krizovymi opatienimi jsou opatieni provadéna za ucelem piipravy na krizové situace a pii
feSeni krizovych situaci, dale ¢innosti ke zmirnéni nebo odstraniovani zptisobenych nasledki.

Krizové fizeni je systém fidicich ¢innosti organii krizového fizeni, zamétenych na ptipravu na
krizov¢ situace a jejich feSeni.

Likvida¢ni prace jsou prace k odstranéni nésledkli zptisobenych mimotfadnou udélosti na
majetku a zivotnim prostfedi.

Mimotéadnd situace je situace vzniklad v souvislosti s hrozici nebo nastalou mimotadnou
udalosti.

Mimotadna udalost je nepfedvidané intenzivni Skodlivé piisobeni sil, které ohrozuje zdravi,
zivot a majetek nebo Zivotni prostiedi.

Organ krizového fizeni je vlada, tstfedni spravni urad, okresni tifad a obec.

Piipravna opatfeni jsou opatfeni zaméfend na dosazeni stavu pfipravenosti k feSeni
mimotadné situace a zmirnéni jejich nasledki.
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Reseni krizové situace je stanovovani, organizovani a provadéni krizovych opatfeni organy
krizového tizeni po vyhléaseni krizového stavu.

ReSeni mimotadné situace je odstranovani pfi¢in a nasledkli mimotaddné udélosti zejména
provadénim zachrannych a likvida¢nich praci.

Slozkami IZS jsou ozbrojené bezpecnostni sbory, zachranné sbory, havarijni, pohotovostni,
odborné a jiné sluzby, neziskové organizace, sdruZeni obcanil se zdchranafskym zamétfeni a
vyclenéné sily a prostfedky ozbrojenych sil.

Stav ohrozeni je krizovy stav vyhlaSovany piednostou okresniho ufadu, pti vzniku krizové
situace nastalé v diisledku Zivelni ohromy, ekologické nebo primyslové havérie, nehody nebo
jiného nebezpeci, které ve znatném rozsahu ohrozuje zdravi, zivot, majetek nebo vnitini
bezpecnost a vetejny poradek.

Ustiedni spravni ufad je ministerstvo a jiny spravni tfad na Ustfedni Grovni.

Zachranné prace jsou prace k odvraceni nebo alesponn omezeni Skodlivych bezprostiednich
ucinkdt mimotadné udalosti na zdravi, Zivot, majetek a Zivotni prostfedi v oblasti postizené
touto udalosti.

Zivelni pohroma je mimofadna udalost vznikla v disledku $kodlivého piisobeni piirodnich sil.

16.2. Charakteristika integrovaného zachranného systému

- Integrovany zachranny systém (dale jen ,,IZS*) je ziizen na zaklad¢ zakona ¢.239/2000
Sb.

- VyhlaSenim krizovych stavli se v IZS uplatiiuje krizové fizeni a fizeni slozek IZS (dale jen
,»slozky*“) pfednostou okresniho Uifadu, nebo ministrem vnitra.

16.2.1. Slozky integrovaného zachranného systému

- Slozky IZS se déli na zakladni sloZky a na ostatni slozky 1ZS. Zakladni slozky IZS tvofi
Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky a ostatni jednotky pozarni ochrany,
zdravotnicka zachranna sluzba a Policie Ceské republiky

- Ostatni slozky IZS tvofi vyclenéné sily a prostfedky ozbrojenych sil, ostatni ozbrojené
bezpecnostni a zachranné sbory, havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby, neziskové
organizace a sdruzeni obc¢anti se zachranafskym zaméfenim.

- Zakladni slozky IZS zajistuji nepfetrzitou pohotovost pro piijem ohlaSeni o vzniku
mimotadné udalosti, jejiho vyhodnoceni a neodkladny zasah v mist¢ mimotadné udalosti.
Za timto uéelem rozmist'uji své sily a prosttedky po celém uzemi Ceské republiky.

- Slozky IZS jsou pii zasahu povinny se fidit piikazy velitele zasahu, popiipad¢ i pokyny
piednosty okresniho fadu nebo ministra vnitra, pokud provadi koordinaci zdchrannych a
likvida¢nich praci. Pfednosta okresniho Ufadu, nebo ministr vnitra mohou slozkam IZS
ukladat pouze tkoly stanovené zvlastnimi pravnimi piedpisy v rozsahu ptsobnosti téchto
slozek.

- Pravni postaveni slozek IZS stanovené zvlaStnimi pravnimi piedpisy pii provadéni
zachrannych a likvida¢nich praci neni pisobenim téchto slozek IZS dotceno.

39



16.2.2. Koordina¢ni organy IZS

Koordina¢nim organem I1ZS v Ceské republice pro feseni mimotadnych situaci je krizovy

Stab Ministerstva vnitra. Ministr vnitra vyzaduje Uc¢ast zastupcl ostatnich ustfednich

spravnich Ufadd, havarijnich, odbornych, pohotovostnich a jinych sluzeb, neziskovych

organizaci a sdruzeni obcanti se zachranafskym zaméfenim a jinych odborniki

v krizovém $tabu Ministerstva vnitra a pozaduje potiebnou sou¢innost téchto zastupci.

Na urovni okresu plni funkci koordina¢niho organu IZS havarijni komise. Pfi feSeni

mimoiadné udalosti pracuje krizovy §tab okresni havarijni komise neptetrzité u okresniho

operacniho a informacniho stfediska IZS.

Pozadavek na svolani koordinacniho orgdnu a fizeni zachrannych praci zrovné

prednosty okresniho ufadu uplatiiuje velitel zasahu soucasné s vyhlasenim nejvyssiho

stupné poplachu v IZS.

Ministerstvo vnitra zabezpecuje oblast piipravnych opatieni v IZS, metodicky fidi IZS a

ptislusi mu ustedni fizeni zdchrannych praci. Za tim G¢elem Ministerstvo vnitra zfizuje

Usttedni opera¢ni a informaéni stiedisko IZS a vede potienou dokumentaci. Ukoly

Ministerstva vnitra v IZS plni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky.

Okresni ufady ve své plisobnosti v oblasti pfipravnych opatieni:

- zfizuji operaéni a informacni stredisko 1ZS, jehoz tkoly plni operaéni stfedisko

hasi¢ského zachranného sboru okresu,

- vedou dokumentaci IZS,

- pro potiebu feseni mimotradnych udalosti zabezpecuji pohotovost na pracovisti nebo
mimo pracovisté uréenymi osobami,

- zpracovavaji havarijni plan okresu, ptipadné i vné&jsi havarijni plany v okoli zdroje
nebezpeci,

- ov&iuji opatfeni ur¢ena havarijnimi plany.

16.2.3. Operacni a informacni stiedisko a krizovy $tab 1ZS

Funkci Ustfedniho opera¢niho a informaéniho stfediska IZS plni operaéni stfedisko GR

Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky.

Funkci operacnich a informacnich stfedisek IZS v okresech plni operacni stfediska

hasi¢skych zachrannych sborti kraji a uzemnich odbort.

Vlada CR rozhodla, 7¢ ve vSech krajskych méstech budou zfizena telefonni centra

tisnového volani u OPISu HZS krajl, kterd vedle uvedenych cCinnosti, zajisStuji 1

nepretrzitou obsluhu telefonni linky jednotného evropského Cisla tisnového volani 112.

Operacni a informacni stfediska IZS:

- zpracovavaji a vyuzivaji dokumentaci IZS,

- pfijimaji a vyhodnocuji informace o mimotadnych udalostech,

- spolupracuji s koordinacnimi organy IZS,

- zabezpecuji nepretrzité spojeni se slozkami IZS a s misty jejich nasazeni,

- v ptipad¢ potteby vyzaduji nasazeni a spolupraci sil a prostfedkli od zakladnich slozek,

- povolavaji a nasazuji sily a prostfedky ostatnich slozek podle poplachového planu a
podle pozadavkt velitele zasahu, pfednosty okresniho Gifadu a ministra vnitra,

- vyuzivaji ke své ¢innosti havarijni pldn okresu a vnéjsi havarijni plany.

Pti vyhlaseni tietiho a Ctvrtého stupné poplachu se zfizuje pii opera¢nim a informac¢nim

stiedisku krizovy S§tab, ktery fidi fidici dustojnik hasi¢ského zadchranného sboru okresu a

ktery se sklada z nasledujicich skupin:

- spojeni (S) — koordinuje spojeni mezi jednotlivymi slozkami, okresni havarijni komisi,
piipadné spojeni s ostatnimi operacnimi a informacnimi stiedisky 1ZS, sdélovacimi
prostiedky, popf. postizenymi, jejich pfibuznymi apod.,

- tyl (T) — zabezpecuje tyl jednotek, popf. 1 ostatnich slozek na misté zasahu, humanitarni

40



pomoc obyvatelim, napt. ptipravuje zdroje sil a technickych prostredk, apod.,

- analytika (A) — analyza situace pro ptipravu rozhodnuti prednosty okresniho tifadu a
jednani okresni havarijni komise, napt. vyhodnocuje informace o mimotadné udalosti na
misté zasahu, informace ziskané z jinych zdroji — od odbornikil a zastupct slozek a
instituci, posuzuje moznosti sil a prostiedkill, posuzuje ucinnost a postupti nasazenych sil
a prostredkt slozek 1ZS,

- nasazeni sil a prostifedki (N) — sleduje a koordinuje nasazeni slozek 1ZS, ¢asy jejich
soustfedéni, zabezpecuje evidenci slozek, dokumentuje ¢innost krizového Stabu.

V tomto $tabu mohou v ptipadé potieby pracovat nepretrzité zastupci jednotlivych slozek

(déle jen ,,delegati*). Delegati podle specializace svych slozek navrhuji jejich nasazeni pfi

likvidaci mimotadné udalosti. Spolupracuji se vSemi skupinami krizového Stabu a jsou

v neustalém styku s vedoucimi pracovniky a operacnimi stiedisky (dispecinky) svych

slozek.

Skupiny: nasazeni sil a prostiedkil, analyzy a tylu jsou soustfedény do blizkosti mistnosti

opera¢niho a informac¢niho stfediska IZS a jsou snim spojeny dostupnou spojovou

technikou. Tyto skupiny IZS bezprosttedné zajistuji organizaci zachrannych a

likvidacnich praci pfi mimofadné situaci v souladu srozhodnutim okresni havarijni

komise, kterd nezasedd nepfetrzité, ale na pravidelnych zasedénich hodnoti situaci a

navrhuje pfednostovi OkU dalsi postup.

16.2.4. Stupné poplachu pro IZS
- Stupen poplachu vychazi z potfeby nasazeni slozek pottebnych k zachrannym pracim pii
mimoiadné udalosti.
- Jednotlivé stupné poplachu maji nasledujici lenéni a obsah:
L. stupen maly pripad Nésledkem mimotadné udélosti jsou zasazeny (ohroZeny):
- malé budovy nebo ¢asti rozlehlych budov,
- jednotlivé prostfedky osobni nebo nékladni dopravy,
- plochy tizemi do 500 m?,
- jednotlivé osoby.
Ptredpokladana uroven fizeni:
bézné zasahy jednotlivych slozek bez nebo s nahodilou vzéjemnou soucinnosti.
Na mist¢ zasahu spolupracuji fidici pracovnici jednotlivych slozek podle
priority ukold, jejich ¢innost koordinuje velitel zasahu, ktery je zpravidla
velitel jednotek pozarni ochrany.
1I. stupen stiedni pripad Nasledkem mimotadné udélosti jsou zasazeny (ohroZeny):
- celé jednotlivé budovy,
- jednotlivé prosttedky hromadné dopravy osob, plochy
tizemi do 10.000 m’
- desitky osob.
Ptedpokladana uroven fizeni:
zasahy, které vyzaduji zpravidla fizenou soucinnost nékolika slozek IZS.
Operacni fizeni zavrSuje a soucinnost slozek zabezpecuje ftidici distojnik
hasi¢ského zadchranného sboru okresu prostfednictvim velitele zasahu na misté
udalosti a opera¢niho dastojnika na operacnim a informacnim stiedisku IZS.
Jednotliva operacni a dispecerskd stfediska slozek jsou pribézné informovany
o situaci. Na misté zdsahu spolupracuji fidici pracovnici jednotlivych slozek
podle priority tkold, jejich ¢innost koordinuje velitel zasahu.
111. stupen velky pripad Nasledkem mimotadné udalosti jsou zasazeny (ohrozeny):
- n¢kolik budov najednou,
- soupravy Zelezni¢ni piepravy,
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- havérie dopravniho letadla,

- hromadné havérie v silni¢ni doprave,
- plochy uzemi do 1 k m?,

- povodi fek,

- linie produktovodu,

- stovky osob.

Predpokladana aroven fizeni:

Zasahy vyzaduji kromé zdkladnich slozek soucasné 1 vysoky stupen
soucinnosti ostatnich slozek IZS. Operacni fizeni zavrSuje a soucinnost slozek
zabezpecuje feditel hasi¢ského zdchranného sboru okresu, nebo jeho zastupce.
Velitelem zasahu na misté udalosti je velitel jednotek zachranného sboru okresu, ktery
fidi zasah za pomoci ustanoveného $tabu. U operacniho a informaéniho stiediska IZS
se zfizuje v nutném piipad¢ krizovy $tab.

1V. stupen velky pripad Nasledkem mimotadné udélosti jsou zasaZeny (ohroZeny):
- celé urbanistické celky,
- plochy tzemi nad 1 km?,
- tisice osob.

Ptedpokladand Groven fizeni:

zasahy vyzaduji kromé& zékladnich slozek soucasné i vysoky stupeint souc¢innosti

ostatnich slozek IZS. Strategické fizeni zavrSuje a soucinnost slozek ftidi

pfednosta OkU prostiednictvim okresni havarijni komise, operaéniho a

informacniho stiediska IZS, pti kterém pracuje krizovy §tab. Na misté udalosti

je veleni do rozhodnuti pfednosty OkU, svéieno veliteli jednotek PO. Pokud je
misto udalosti rozsahlé, de€li se do sektori a useku.

16.2.5. Dokumentace I1ZS

Dokumentaci IZS tvofi zejména:

zasady organizace a fizeni slozek IZS pii spolecném zasahu

poplachovy plan IZS, kterym se rozumi pozarni poplachovy plan vydany podle zvlaStniho
pravniho piedpisu (§ 28 odst. 4 pism. a zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozéarni ochrané, ve
znéni pozd¢jsich predpist), uréeny pro organizaci povolavani slozek 1ZS,

havarijni plan okresu a vné¢jsi havarijni plan.

16.2.6. Rizeni zachrannych a likvida¢nich praci v misté mimoradné udalosti

Koordinovani zachrannych a likvidacnich praci pfi feSeni mimofadné situace v misté
nasazeni slozek IZS a fizeni souCinnosti téchto slozek provadi velitel zadsahu.

Pokud neni zifejmé, komu podle zvlastnich ptedpisti piislusi fizeni zéchrannych a
likvida¢nich praci pfi feSeni mimotfadné udalosti v misté nasazeni slozek, fidi jejich
soucinnost velitel jednotky pozarni ochrany (§ 12 odst. 3 vzhl. MV ¢. 22/1986 Sb., kterou
se upravuji podrobnosti o ukolech jednotek PO, stanovi se ¢innost osob zucastnénych na
jejich plnéni a zdsady veleni pii zasahu), ktery je velitelem zasahu v misté nasazeni
slozek. Pokud neni na misté velitel jednotky pozarni ochrany, fidi soucinnost slozek
velitel té slozky, kterd provadi stéZejni ¢innost poptipadé velitel nebo vedouci zasahujici
casti zakladni slozky 1ZS, ktera se na misto mimotadné udalosti dostavila jako prvni.
Velitel zasahu je povinen vyhlasit podle zavaznosti mimofadné situace odpovidajici
stupen poplachu.

Slozky 1ZS pti provadéni zachrannych a likvidacnich praci v misté nasazeni dodrzuji
nasledujici priority ¢innosti:

- priizkum a vyhodnoceni rozsahu, druhu mimotadné udélosti a ji zpiisobenych rizik,

- zachrana bezprostiedné ohroZenych osob, zvitat nebo majetku vysoké hodnoty,
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- poskytnuti neodkladné zdravotni péce zachranénym osobam,

- co nejucelnéjsi preruseni pri¢iny mimotradné udéalosti a omezeni jejiho rozsahu (napf.
provizorni opravy, ohrani¢eni uniklych produktt, vylouc¢eni provozu havarovanych
zafizeni apod.),

- omezeni rizik, kterou mimotadna situace vyvolala a stabilizaci situace v misté nasazeni
sloZzek 1ZS a jeho bezprostfednim okoli (napft. haseni pozari, ochlazovani konstrukei,
uzavieni mista mimoradné udalosti, evakuace obyvatel z predpokladaného sméru Sifeni
apod.),

- odstranéni bezprostfednich néasledkti mimotadné udalosti na majetek a zivotni prostredi a
obnoveni minimalni trovné hospodaiského a spolecenského Zivota postizené oblasti.

Koordinace €innosti slozek 1ZS se provadi podle vySe uvedenych priorit tak, aby se
zohlednily ukoly a moznosti jednotlivych slozek. Potfeba provedeni prioritnich ¢innosti
sloZzek 1ZS v mist€ nasazeni se ur¢i pomoci priizkumu a vyhodnoceni mimotfadné udalosti.

16.2.7. Usek spojeni plni zejména tyto tikoly:

zabezpec€uje spojeni s VZ, operanim stiediskem IZS, mezi zasahujicimi jednotkami a
dal$imi slozkami, které se podileji na zasahu

organizuje v€asné doruceni ukollt zasahujicim jednotkam a dal§im slozkdm, zabezpecuje
jejich plnéni

vede evidenci predanych a pievzatych zprav

dba na dodrzovani provozni kdzné v radiovém provozu

informuje verejnost a sd¢lovaci prostiedky o pritbé¢hu zasahu, pokud je k tomu povéefen
zajistuje komunikaci se sdélovacimi prostfedky, postizenymi obCany a vefejnosti v misté
nasazeni.
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16. 3. 1. Schéma Fizeni IZS p¥i rozsahlych Zivelnich pohromach a katastrofach

Pi'ednosta Okresni havarijni
OkU komise

Strategicka

uroven

fizeni

Operacni a informacni stiedisko 1ZS OPS OPS Ostatni slozky IZS
PCR 778 ACR, CO, dispecinky
Ridici dtstojnik havarijni sluZeb
Spojeni Tyl Analytik SaP
S T A N

Delegéti ostatnich slozek [ZS

Operacni uroven tizeni

Takticka uroven

VZ

fizeni

Stab velitele zasahu

Nacelnik Stabu
Clen stabu  Clen stabu  Clen $tabu Clen $tabu

Zastupci slozek 1ZS

pro spojeni  pro tyl analytik pro nasazeni sil PO PCR ZZS ostatni
prostredki
s r A ™ ]
|
PO PCR 778 Ostatni
Tylovy prostor
pomocnik ¢lena Stabu
pro tyl (velitel tylu)

Velitel sektoru

_— T

Velitel
useku

Velitel
useku

Velitel
useku
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16. 3. 2.

Schéma rizeni zasahu IZS bez §tabu VZ

\V4

P

JPO

PcR

778
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17. RADIOKOMUNIKACNI PREDPISY

17.1. Volani v radiotelefonii

Volanim se zde vlastné rozumi navazani spojeni se zadanou (volanou) stanici, nebo
stanicemi. Dfive nez za¢neme vysilat (navazovat spojeni), se musime piesvéd¢it, ze na
kmito¢tu neprobiha z4dné korespondence mezi jinymi stanicemi, nebo zda volana stanice jiz
sama s ne¢kterou jinou stanici nehovofi. U zafizenich se selektivni volbou ndm signalizuje
provoz na kmitoctu obsazovaci ton. Provoz v radiovych sitich nebo radiovych smérech je
organizovan nékolika zplisoby:
a) vSechny stanice jsou trvale na pfijmu, takze kterdkoliv z nich mize byt kdykoliv volana

nebo muize sama volat

b) trvale zapnuta je jen zdkladnové stanice a ostatni stanice (napi. pohyblivé) ji volaji jen

v pripad¢ potieby
c) predem je stanoven Casovy rozvrh, kdy jsou stanice na pfijmu, mimo stanoveny casovy

interval jsou stanice vypnuty.

Nedostane-li volajici stanice ihned odpovéd’ na své volani, mlize volani asi po deseti
sekundach opakovat. Pokud nedostane odpovéd’ ani na opakované volani, miize volat znovu
az po piimétené delsi prestavce.

Zpusob volani u radiostanic se selektivni volbou a bez této volby, se zna¢né lisi.

17.2. Co je dovoleno vysilat a v jaké reci

Vysilaci radiové stanice je mozno pouzit k ucelu, ke kterému jsou urceny, a které je
udano v povoleni ke zfizeni a provozovani vysilacich radiovych stanic. Pouzivaji se pouze ke
sluzebnim ucelim a nesmi se vysilat zpravy soukromého charakteru (mimo obcanskych
radiostanic). Nesmi byt rovnéz vysilany zpravy, jak jsou uvedeny v bodu 10 Pravidel. Nesmi
se pouzivat smluvené znacky, Sifry, kody a podobné. Zasadné se pouziva pii radiovém
spojeni jasna fec, to je fec, jejiz slova i celé vety jsou vSeobecné srozumitelné a nemaji zadny
skryty vyznam. Se zasadou jasné feci neni v rozporu uzivani odbornych vyrazi, které se
vézné v ur¢itém pracovnim odvétvi pouzivaji.

17.3. ZkratKky pouzivané v radiotelefonnim provozu

Pod pojmem zkratky rozumime v radiokomunikacnich sluzbach urcité vyrazy, které
vlastné zkracuji celé véty, pficemz smysl zlstava stejny. Nejcastéji se pouzivaji tyto zkratky:
Zkratka Vyznam

Piijem ,»Skocil jsem vysilani a cekam Vasi odpoveéd™

Vysilejte ., Vysilejte* nebo ,,Pokracujte ve vysilani*

Opakujte »Nejsem si jist, zda jsem ¢ast zpravy nebo celou zpravu zachytil dobfe,
proto zddam o opakovani*

Oveite ,Zjistéte, zda udaje uvedené ve zpraveé dopovidaji skute¢nosti‘

Opravuji ,,V tomto vysilani jsem neimysIn¢ udélal chybu, spravné zni text
takto: .......oeenn. “

Potvrzu;ji ,Vasi zpravu jsem piijal a rozumim ji“

Rozumim ,»Vasi zpravu jsem pfijal a rozumim ji*

Provedu ,,Vasi zpraveé rozumim a ukoly z ni vyplyvajici provedu*

Konec ,,Lento rozhovor je skoncen a neo¢ekavam Vasi odpoveéd™

Potvrd’te ,Oznamte, zda jste zpravu piijal a zda ji rozumite*

Ano ,»Souhlasim, povoluji*

Ne ,Nesouhlasim — zakazuji*

Pomoc »Potfebuji okamzitou pomoc pro sebe nebo pro né¢koho jiné¢ho, kdo je

ve vazném nebezpeci*
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Q kody a jiné zkratky, jez jsou uvedeny v platném Radiokomunika¢nim tadu, se
v pozemnich radiokomunikac¢nich sluzbach zpravidla nepouziva. Mohou se pouzivat pouze
tehdy, pokud se ob¢ strany odtivodnénych piipadech na jejich pouzivani dohodnou a hlaskuji
se pak obvyklym zptisobem.

17.4. Tranzitni doprava zprav

Tranzitni dopravou zprav se rozumi doprava zpravy mezi stanicemi ABC — 1 a ABC —
2 pres stanici ABC — 3, kterd ma piimé spojeni s obéma stanicemi. V hvézdicové siti, kde
pohyblivé stanice maji spojeni jen se zdkladnovou stanici,zajistuje tranzitni dopravu zprav
mezi dvéma pohyblivymi stanicemi pravé zakladnova stanice. V piipadé tranzitni dopravy
zprav jde vlastné o dvé samostatna spojeni mezi stanicemi ABC — 1 a ABC — 3 a pak mezi
stanicemi ABC —3 a ABC - 2.

Ponékud jednodussi je tranzitni doprava zprav u systému Tesla Selectic, kdy odpada
pomérné zdlouhavy zpiisob dopravy zprav, protoze zékladnova stanice zde muze pracovat
jako retransla¢ni stanice pro spojeni mezi dvéma pohyblivymi stanicemi.

17.5. Vyznam pojmu ,telekomunikace* a ,,telekomunikaéni zarizeni*

Pod pojmem ,telekomunikace* rozumime pfenos zprav zjednoho mista na druhé
pomoci elektrické energie. Slovo telekomunikace v Cestiné jiz zdomécnélo a pochazi
z feckého slova ,,lele a latinského slov ,,comunicatio a oboji dohromady volné pielozeno
znamena ,,spojeni na dalku“. Toto pfenaseni zprav se uskuteciiuje bud’ dratovou cestou nebo
bezdratovou cestou za pomoci elektromagnetickych vin.

Zpravami se zde rozumi veSkeré informace, které jsou podavané formou mluveného
slova, telegrafnich znacek, riznych signalti, pisemnosti, obrazl, zvukl apod. nadale budeme
pouzivat pouze termin ,,zpravy*.

Zatizeni, na nichz se elektricky pfenos zprav uskuteciiuje a to bud’ dratovou nebo
bezdratovou cestu, nazyvame ,telekomunikacni zatizeni“. PfenaSeni zprav po draté¢ nam
umoziiuje napi. klasicky telefon, telegraf, ale také rlizna dratova navéstni zatizeni, jako napf.
elektricky zvonek apod.

K bezdratovému pienosu zprav slouzi napt. radiotelegrafni a radiotelefonni vysilace a
piijimace, rozhlasové a televizni vysilace 1 piijimace, obCanské radiostanice, vysilaci a
pfijimaci zafizeni k fizeni modelti a hracek. Dale sem patii tzv. svételnd zafizeni, ktera
umozinuji pfendseni zprav pomoci svételnych vin, zejména laser (Cti: lejzr), a kterd se u nas
doposud pro pfenos zprav v $ir§Sim métitku nepouzivaji.

17. 6. Vyznam pojmu radiokomunikace a radiokomunikacni zarizeni

Timto vyrazem oznaCujeme piendSeni zprav vSeho druhu pomoci radiovych
(elektromagnetickych) vIn, tedy bezdratovou cestou. Je tfeba si uvédomit, Ze
radiokomunikace jsou soucasti telekomunikaci, nikoliv naopak. To znamena, ze
radiokomunikaéni zatizeni vlastné€ rozdéluje telekomunikacni zafizeni na tu cast, ktera slouzi
k ptfenaSeni zprav bezdratovou cestou. Slovo radiokomunikace v ¢estiné rovnéz zdomacnélo
a vzniklo ze dvou latinskych slov ,radius* = paprsek a ,,comunication* = spojeni na dalku.
Nepaii sem tedy jen bezdratova zatizeni, ale také svételna apod.

Mezi radiokomunikaéni zatizeni tedy patii vSechna zafizeni pro pfenos zprav na
principu Sifeni radiovych vin. Jsou to napi. radiotelegrafni a radiotelefonni vysilace a
pfijimace, radiolokatory (radary), radiové zamétovace, lasery apod.

Radiokomunikacni zatizeni se d€li na dvé skupiny a to na ¢ast vysilaci a pfijimaci.
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17.7. Vyznam pojmu ,vysilaci radiova stanice*
Vysilaci radiova stanice je telekomunikaéni zafizeni, které slouzi k dopravé zprav a
pracuje na principu vyzafovani elektromagnetickych vin o kmitoc¢tech vyssich nez 10 kHz.
Zkracen¢ nazyvame vysilaci radiové stanice bud’ vysilaci stanice nebo vysilacky a
nejCastéji se pouzivd termin radiostanice, ktery je bézny pifedevsim v pozemnich
radiokomunikacnich sluzbach.

17. 8. Telekomunika¢ni tajemstvi a jeho ochrana

Telekomunikaéni tajemstvi je povinnost zachovavat mléenlivost o zpravach a
skute¢nostech s nimi souvisejicich, s nimiz se obfan sezndmi pomoci telekomunikacnich
zafizeni, pokud mu tyto zpravy nejsou osobné urceny. Obcan, ktery ndhodou vyslechne
takovou zpravu, stejné jako pracovnik telekomunikacni sluzby, ktery pii svém zaméstnani
zprostiedkuje takovou zpravu, jsou povinni zachovavat ml¢enlivost jak o jejim obsahu tak i o
jménech korespondujicich stran.

Poruseni telekomunika¢niho tajemstvi je podle zdkona o telekomunikacich
¢.151/2000 Sb. sankciovano pokutou az do vySe 100.000 K¢ (§ 97 ¢l. 3). Stejnou pokutu
zaplati ten, kdo provozuje takové zafizeni , které zplsobuje ruseni telekomunikacnich
provozl nebo ten kdo zfidi a provozuje vysilaci radiové zatizeni bez ptislusSné¢ho povoleni.

Povinnost zachovévat telekomunikacni tajemstvi neplati tehdy, pokud ze zpravy
v telekomunika¢nim zafizeni jasné vyplyva, Ze se pfipravuje spachéani trestného €inu, nebo
¢int, které jsou uvedeny v § 167 trestniho zékona. V tomto piipad¢ jste povinni ozndmit tyto
skute¢nosti svému nadiizenému , hrozi-li nebezpeéi z prodleni tak pfimo Polici CR.

17. 9. Radiokomunika¢ni rad

Radiokomunikacni fad je mezinarodni piedpis vydany Mezinarodni telekomunikacni
unii, ktery upravuje technické a provozni otazky, tykajici se radiokomunika¢niho provozu.
Radiokomunikacni tad obsahuje definice pojmi zoboru telekomunikaci a zejména
radiokomunikaci.

V tabulce rozdéleni kmitoctovych pasem pfidéluje kmitoc¢tovad pasma jednotlivym
radiokomunikacnim sluzbam. Znac¢nou pozornost vénuje opatienim proti ruseni, ochrané
telekomunika¢niho tajemstvi, povolovani vysilacich radiovych stanic a tvorbé volacich
znacek.

Rad obsahuje téz ustanoveni o zkouskich radiooperatéri a o radiotelefonnich
postupech, zejména v pohyblivych sluzbach. Obsahuje té€z ustanoveni o tisiovych, pilnostnich
a bezpecnostnich zpravach.

17. 10. Radiokomunikacni sluzby
Pevna sluzba - radiokomunikacni sluzba mezi pevné stanovenymi body
Pohybliva sluzba - pohybliva sluzba mezi zakladnovymi a pohyblivymi stanicemi nebo
mezi pohyblivymi stanicemi navzajem
Pohybliva pozemni sluzba — pohybliva sluzba mezi zakladnovymi a pohyblivymi pozemnimi
stanicemi nebo mezi pohyblivymi pozemnimi stanicemi
navzajem
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17. 11. 1. Tistovy signal a tisfiové zpravy

V ptipadé, ze se dostane lod’, letadlo nebo jiné vozidlo do vazného nebezpeci, z né¢hoz
si samo nemtize pomoci, muze letadlova, lodni nebo jind palubni stanice vysilat tisnovou
zpravu. Tistlové zpravy lze vysilat jen na vyslovny ptikaz velitele.

Radiotelefonni tisnové volani zac¢ina tiikrat opakovanym signdlem MAYDAY, potom
nasleduje slovo ,,zde* nebo ,,DE“ a tfikrat se opakuje volaci znacka stanice v tisni. Ve
vnitrostatnim radiotelefonnim provozu lze v pozemnich radiotelekomunikacnich sluzbach
rovnéz vysilat tisniové zpravy tisnovym signalem ,,POMOC*, ktery se opakuje tfikrat. Pokud
nemuze stanice, ktera tisnovou zpravu zachytila sama pomoci, ma na ni upozornit organy,
které by mohly poskytnuti pomoci zafidit. V radiotelefonnim provozu je tistiovym signalem
vSeobecn¢ znamy signal ,,SOS*, tj. ...-—-... .

17.11. 2. Pilnostni signal a pilnostni zpravy

Pilnostnim signalem je v radiotelefonnim provozu zdvojené slovo ,,PANPAN*, které
se tfikrat opakuje. Lze jej vysilat jen se svolenim velitele a znamend, ze stanice bude vysilat
néjakou velmi pilnou zpravu, ktera se tyka bezpecnosti lodi, letadla nebo jiného vozidla, popt.
osoby. Pilnostni zprdv ma ptrednost pred kazdym jinym vysilanim s vyjimkou zprav
tisnovych. VSechny stanice, které zaslechnou pilnostni signal, maji dle svych mozZnosti
takovou zpravu vyfidit.

17.11. 3. Bezpecnostni signal a bezpecnostni zpravy

V radiotelefonii je bezpeénostnim signalem tiikrat opakované slovo ,,SECURITE®.
Ohlasuje, ze stanice bude ihned vysilat zpravu, ktera se tyka bezpecnosti plavby nebo letu
nebo zpravu s dilezitymi meteorologickymi vystrahami. Bezpecnostni zpravy maji pirednost
pted jinymi zpravami s vyjimkou zprav tisfiovych a pilnostnich.
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18. OVLADACI PRVKY NEKTERYCH RADIOSTANIC

Ovladaci panel vozidlové (zakladnové) radiostanice Motorola GM 300

1
2
3 4 5 6
1 vypinac a regulator hlasitosti
2 = piipojeni mikrofonu
3 = prepinani kanalt
4 = omezovac Sumu — zap. vyp.
5 = skenovani
6 = priorita a USER
kontrolky
mon = mikrofon v drzaku, zruSeni omezovace Sumu, funkce monitor, zluta barva
scan = skenovani, zelena barva
ex = pti vysilani sviti trvale, pfi ptijmu blika, pfi vypnuti omezovace Sumu blika,
cervend barva

pri = priority
user = user
scan = skenovani

Bliz§i udaje najdete v navodu k obsluze, ktery je dodavan ke kazdé radiostanici.
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Ovladaci panel vozidlové (zakladnové) radiostanice B/K

ulllllllnnnln |

OFF -VOL = vypina¢ a regulator hlasitosti
CG-SQ = omezovac Sumu

LO-HI = prepinani vykonu vysilace

SCAN = skenovani

PRI = priorita

ENT = zapnuti skenovani urcitého kanalu
CLR = vypnuti skenovani kanalu
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Ovladaci panel prenosné radiostanice GP 300 Motorola

anténa
zakrytované zdirky pro externi mikrofon a sluchatka
prepinac kanalt
kontrolka zelend barva — volny kanal
cervend barva — obsazeny kanal (i moje vysilani)
cervend barva - blika-li pfi vysilani — slaby zdroj
vypinac a regulace hlasitosti
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Ovladaci panel prenosné radiostanice Bendic/King

LO SCAN

KG-SQ = omezovac Sumu
OFF - VOL vypinac¢ a regulator hlasitosti

LO -HI = prepina¢ vykonu vysilace
SCAN = skenovani

PRI = priorita

Kontrolka = zelena barva

¢ervena barva
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19.TELEFONNI STANICE

Utastnické telefonni stanice (dfive byly taky oznadovany jako statni linky) rozd&lujeme na
hlavni a vedlejsi. Hlavni ucastnické telefonni stanice mohou byt se samostatnym nebo
podvojnym, piipadné i skupinovym pfipojenim. Podvojné a skupinové ptipojeni se v
soucasnosti vyuziva minimalng.

Vedlejsi telefonni stanice je ptipojena k mistni telefonni tstfedné nepiimo, zejména
prostiednictvim prepojovaciho nebo spojovaciho zatizeni. Za vedlejsi telefonni stanici je
povazovan rovnéz paralelné pfipojeny telefonni pfistro;.

Vnitini vedlejsi telefonni stanice je umisténa v téze budove jako hlavni telefonni stanice, k niz
je pfipojena, nebo je umisténa mimo tuto budovu na souvislém pozemku téhoz vlastnika, na
kterém je hlavni telefonni stanice, za podminky, ze jeji pfipojné vedeni nevybocuj e z hranic
téhoz pozemku Za vyboceni se nepovazuj e ptipad, kdy j e souvisly pozemek rozdelen jednou
vetejnou komunikaci, pfipadné i vice vefejnymi komunikacemi (jsou-li soubézné), a pfipojné
vedeni piekracuje v celém svém priibéhu pouze jednou takovouto komunikaci (komunikace).
Vetejnou komunikaci se v daném piipadé rozumi vefejna pozemni komunikace, vetejna draha
a vodni tok. Kazda jiné vedlejsi telefonni stanice je vne~si.

Specialni pfipojeni je digitalni pfipojeni o rychlosti 2048 kbitls, ptipojujici digitalni
pobockovou telefonni ustfednu na ptislusnou digitalni vefejnou telefonni ustiednu.

Digitalni pfipojeni o rychlosti 2048 kbit/s ma v jednom pfipojeni integrovano 30 hovorovych
kanalt {linek). Vétsinou je nastaveno 15 kandli pro ptichozi provolbu a 15 kanalt pro
odchozi linky do digitalni vetejné telefonni ustiedny.

5.  AUTOMATICKY USKUTECNENE TELEFONNi HOVORY

Hovory uskuteénéné automaticky z ti€astnickych telefonnich stanic se zpoplatiiuji podle
detailnich zaznamu o uskute¢nénych hovorech v zavislosti na druhu hovoru, délce trvani
hovoru a dobé, ve které je hovor uskuteciiovan, a to prostfednictvim stanovenych
jednotkovych cen za minutu hovoru, casovych intervalii a minimélni délky hovoru podléhajici
zpoplatnéni.

Jednotkova cena za minutu hovoru zavisi na druhu telefonniho hovoru (mistni, mezimeéstsky,
mezinarodni, hovor k jinym telekomunika¢nim sitim nebo sluzbam, napt. do mobilnich siti,
ke sluzbam se zvlastnim tarifem apod.) a na dobé¢, ve kter¢ je uskute¢iiovan (silny provoz,
slaby provoz, no¢ni provoz).

Jednotkovou cenu za minutu hovoru doplituj e ¢asovy interval a minimalni délka hovoru
podléhajici zpoplatnéni. Casovy interval uréuje zptisob aplikace jednotkové ceny za minutu
hovoru.

Pod oznacenim telefonni hovory (dale jen hovory) byvaji zahrnuty i dal§i druhy komunikace
pouzivajici jako technické prostiedi komutovanou telefonni sit' (napt. pienos dat, faksimilni
pienos, sluzby euroI[SDN).

Za mistni hovor uskute¢nény z uc¢astnické stanice se povazuje hovor uskutecnovany mezi
ucastniky téhoz uzlového telefonniho obvodu

Za meziméstsky hovor uskute¢nény z ucastnické stanice je povazovan hovor uskutecnovany
mezi ucastniky raznych uzlovych telefonnich obvodu

Cena za hovory se neuctuje u hovort s telefonnimi stanicemi ur¢enymi pro tisnova volani, s
ohlasovnou poruch ptislusné telefonni Gstfedny, s ohlaSovnou meziméstskych a
mezinarodnich hovort, s telefonni stanici uréenou pro podavani telegrami telefonicky, s
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telefonni stanici uréenou k poskytovani sluzby buzeni prostfednictvim operatora (osobni
buzeni telefonem) a u hldsek, které informuji o zménéch v telefonni siti.

Doba silného provozu v automatickém telefonnim styku je od 7.00 do 19.00 hodin v
pracovnich dnech. Doba slabého provozu je od 19.00 do 7.00 hodin nésledujiciho pracovniho
dne, celych 24 hodin v sobotu, ned¢li a ve svatek. Pro automaticky uskutec¢néné mezimeéstské
hovory z ucastnickych telefonnich stanic a pfipojek eurolSDN je zavedena jesté doba no¢niho
provozu, a to denné (véetn¢ vikendu a svatkt) od 22.00 do 5.00 hodin nasleduj iciho dne, o
kterou se zkracuje doba slabého provozu. Doba no¢niho provozu se netyké hovort
uskute¢nénych z VTA a VTH.

6. POLOAUTOMATICKY USKUTECNENE HOVORY

Tato sluzba je zabezpecovana prostfednictvim operatorskych pracovist’, kde se na zaklad¢
pozadavku ucastnik, piip. uzivatel zprostredkuji pozadovana spojeni. Na poloautomaticky
uskutecnéné hovory se nevztahuj i tarifni vyhody slabého telefonniho provozu.

Faxova zprava. Na zéklad¢ pozadavku ucastnika, resp. uzivatele, uplatnéného na Cisle
133008, zaznamena operator zpravu, kterou pak nasledné odesle ve formé faxové zpravy na
ucastnikem, resp. uzivatelem urc¢ené faxové ¢islo.

E-mail zprava. Na zéklad¢ pozadavku ucastnika, resp. uzivatele, uplatnéného na ¢isle 133008,
zaznamena operator zpravu, kterou pak nasledné odesle elektronickou postou ve formé E-mail
zpravy na ucastnikem, resp. uzivatelem urc¢enou adresu sluzby E-mail.

Za tisiovy hovor se cena netctuje. Za uskuteénény tisnovy hovor, ktery byl ptihlasen
neopravnéné, se Uctuj e cena

Poloautomaticky uskute¢néné hovory umoziuji nasledujici sluzby:

* Konferen¢ni hovory - spojeni 3 a vice ucastnikli * Hovor na uc¢et volaného

* Hovor na tcet treti stanice

* Czech direct. - volani ze zahranici na ucet volaného

7.  DOPLNKOVE SLUZBY AUTOMATICKYCH TELEFONNICH USTREDEN

Automatické telefonni ustfedny umoziuji mimo jiné 1 nasledujici doplikové sluzby: « Pevné
smérovani hovord, fizené Gcastnikem, s casovym dohledem

omezeni odchozich hovort plné fizené a vybirané ucastnikem

» Zamezeni odchozich mezinarodnich hovori a pfistupu k audiotexovym sluzbam

» Zamezeni odchozich mezinarodnich hovort, meziméstskych a hovort ke sluzbam s
pfestupnym znakem "0"

» Zamezeni veskerych odchozich hovorii, umoznény j sou pouze tisnové hovory * Zamezeni
odchozich mezinarodnich hovorti

» Zamezeni veskerych odchozich hovori, véetné tisnovych « Zamezeni vesSkerych ptichozich
hovort

* Pfesmérovani hovort k libovolné ucastnické telefonni stanici  Lekajici hovor (upozornéni
na ptichozi hovor).

* Pfenos tarifnich impulzi k Gcastnikovi * Vetejny telefonni automat

* Provolba (provoleni)

* Sériova linka. Za kazdé vedeni zapojené v sérii * Podrobny rozpis hovorta (detailni tcet):

* Podrobny rozpis hovorti za v§echny automaticky uskute¢néné hovory, nebo za dvé a vice
kategorii hovora

* Podrobny rozpis hovort za jednu kategorii hovort * Automatické buzeni.
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* Zkracena volba ucastnickych cisel

* Informativni doklad za automaticky uskutecnéné telefonni hovory: * Velkd konference

* Identifikace zlomyslnych volani - opakovana « Identifikace zlomyslnych volani - zpétna

* Pfenos Casové informace o délce hovoru.

Lekajici hovor

V pribéhu hovoru budete zvla$tnim tonem upozornéni na nové volani. Muzete je ignorovat ¢i
prijmout, nebo zjistit, kdo vola, a podle toho se rozhodnout. Mate také moznost stiidave
hovofit s obéma ucastniky.

Piesmérovani hovort

Volajici Vas kdekoli zastihnou - kdyzZ si pfed odchodem pfesmérujete volani na libovolny
pevny nebo mobilni telefon.

Podrobny rozpis hovort

Sluzba mapuje provoz Vaseho telefonu v obdobi, které stanovite, a to zpétné¢ nebo opakovang.
Zjistite ¢islo volané stanice, datum, zacatek, délku a cenu hovoru - podle pfani

u nasledujicich typt hovorii: mistni, meziméstské, mezinarodni, do mobilnich siti, na ¢isla se
zvlaStnim tarifem, internetové piipojeni, Xcall.

Omezeni odchozich hovorti

Mate moznost si vzdy, kdyz odchézite od svého telefonu, jednoduse zablokovat moznost
volani meziméstsky, mezindrodné, na €isla se zvlastnim tarifem apod. Jiz nebudete platit
nakladné hovory uskute¢néné bez Vaseho védomi. Je-1i Vas telefon pifipojen na digitalni
ustfednu, sluzbu si fidite sami.

Memobox Sluzba Memobox spociva ve vytvoreni pamétového prostoru (schranky - boxu)
pro zaznam a digitalni ulozeni zprav. Pfichozi hovory (faxy) jsou pfesmérovany do této
schranky

v ptipadé, Ze se volany nehlasi, volana ucastnicka telefonni (faxova) stanice je obsazena nebo
si volany sdm tyto hovory do schranky ptimo pfesméroval.

Zaznamova schranka Memobox funguje podobné jako klasicky telefonni zdznamnik. Na
rozdil od néj ale zaznamenava zpravy, i kdyz pravé hovofite - volajicimu se neozve
obsazovaci ton a Vy nepiijdete o zadnou dllezitou informaci. Na novou zpravu Vas schranka
muze upozornit a zavold Vam na libovolné ¢islo. Vzkazy si bez problému vyzvednete

z jakéhokoli telefonu s aktivni tonovou volbou nebo z mobilniho telefonu odkudkoli na svéte.
Velka konference

Diky této sluzbé miizete soucasné hovotit se 4 az 7 Gcastniky podle typu ustiedny, na kterou
je napojena Vase telefonni stanice. Pocet uastnikit mizete béhem konference libovolné ménit
a efektivné tak reagovat na situaci. Sluzbu umoziiuji pouze telefonni stanice pfipojené na
digitalni ustfednu a telefonni piistroj s aktivni tdbnovou volbou.

Sluzba se ovlada ptimo z telefonu a nemusite si pofizovat zadné dalsi piisluSenstvi.

Provolba Provolba je sluzba, ktera umoziuje ptimo a rychle volat konkrétniho ti¢astnika
pobockovée tstifedny bez u€asti spojovatelky.

Spojeni je realizovano automaticky vytocenim ¢isla pobockové ustfedny, které je pro celou
firmu stejné, a na né navazuje Cislo linky volaného ti¢astnika.

Sériova linka

Sériova linka umoznuj e, aby se v jednom okamziku do firmy dovolalo n€kolik volajicich na
stejné telefonni ¢islo. Spolecnostem, které mély ptivodné nékolik telefonnich Cisel, nyni
postaci jediné, ale pocet telefonnich linek zlstava stejny nebo miize byt podle potieby zvysen.
Tato sluzba musi byt zapojena na pobockové ustfedné. Je vyhodné ji zavést spolecné se
sluzbou Provolba.

Varianty zapojeni sériové linky

Sériova linka se sekven¢nim vybérem - ptichozi volani se vzdy automaticky sméruje na prvni
telefonni linku. Pokud je prvni linka obsazena, pfichozi volani se automaticky piesméruje na
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druhou linku. Je-li obsazena druha linka, sméruje se na tfeti, ¢tvrtou... (vzdy na prvni volnou
po obsazené telefonni lince v potadi 1, 2, 3...). Na pobockové tstfedn€ mizete navic omezit
pocet linek, které¢ budou obsazovany.

Sériova linka s ndhodnym vybérem - ptichozi volani se vzdy sméruje na ndhodné vybranou
telefonni linku.

Sériova linka s cyklickym vybérem - ptichozi volani se vzdy automaticky sméruje na
telefonni linku, kterd nasleduje po posledné volané lince. Na pobockové usttedné miizete
navic omezit pocet linek, které budou obsazovany. Digitalni usttedna EWSD tuto sluzbu
neumoznuje.

Sluzba Identifikace zlomysInych volani

Sluzba "Identifikace zlomysInych nebo obtézujicich volani" spociva v poskytnuti informace o
telefonnim ¢isle a casu uskute¢néni volani, které ucastnik oznaci jako zlomysIné nebo
obtézujici, uskutecnéné na telefonni stanici, jejimz je ti€astnikem.

U pobockovych tstfeden mohou nastat dva piipady: Gi¢astnik obdrzi &islo spojovatelky PbU
(kompletni, zpétné dovolatelné ¢islo) nebo ¢islo ptislusné pobocky (kompletni, zpétné
dovolatelné ¢islo) V prvém piipadé€ je telefonni ¢islo povazovano za netplné a nebude
zpoplatnéno.

Poskytovatel nabizi tuto sluzbu ve dvou variantach:

A) Identifikace volani ozna¢ené v realném &ase - Identifikace opakovana Ugastnik provede
manipulaci na telefonnim pfistroji oznaceni probihajiciho volani

jako zlomysIné nebo obtézujici. Poskytovatel nasledné sdéli potiebné informace o tomto
volani ucastnikovi piislusné telefonni stanice.

Sluzba je ur€ena ucastnikiim, kteti jsou pfipojeni na digitalni Gstfedny a pro ucastniky s
piipojenim eurolSDN.

Sluzba Identifikace zlomyslnych nebo obtézujicich volani umoziuje kromé ucastnikli
Poskytovatele identifikaci volani od jinych operatorti: mobilnich, (RadioMobil, a.s., EuroTel
Praha spol.r. 0. a Cesky mobil, a. s. ) fixnich (Dattel, a. s., Kabel Plus, a. s. atd. ) a
zahrani¢nich operatort.

V piipadé, Ze nelze urcit Gplné telefonni ¢islo zlomyslného nebo obtézujiciho volani, je
mozn¢é urcit smer odkud zlomysIné nebo obtézujici volani pochazi. V nékterych ptipadech
(napft. né¢ktera mezinarodni volani ) nelze urcit ani smér.

Jedna se o sluzbu zfizovanou poskytovatelem a ovladanou ucastnikem. Sluzba umoziuje
ucastnikovi zadat pouze v prub¢hu hovoru tstfedné pfikaz na identifikaci ptivodce
zlomysIného nebo obtézujiciho volani.

Aktivace procesu identifikace neni rozpoznatelna na strané volajiciho Gcastnika.

Ugastnik s aktivovanou sluzbou u Poskytovatele stisknutim tlagitka u telefonniho piistroje s
tlacitkovou Ciselnici pfepnutého do tdnové volby nebo ryltoé.enim Cislice 1 u telefonniho
pristroje s rotacni ¢iselnici, vyvola na své ptipojné tstiedné zjisténi (vypsani) €isla volajiciho
ucastnika v dob¢€ hovoru.

B) Identifikace volani zpétn¢ - Identifikace zpétna

Ucastnik pozada Poskytovatele o zajisténi identifikace zlomyslnych nebo obt&zujicich volani,
a to zpétné u konkrétnich volani, ktera ucastnik oznaci jako zlomyslna nebo obtézujici,
nejpozdéji vSak do dvou mésict ode dne uskute¢néni takového volani.

Sluzba umozni identifikaci zlomysInych volani nebo obtéZzujicich volani jen od ucastnikti
volajicich z pevnych linek Poskytovatele.

Sluzba je poskytovana jednorazove - na zakladé zaddosti iCastnika, max. 2 mésice zpétné od
podani Zadosti. V tomto ptipad¢ zékaznik specifikuje datum a Cas, ve kterém se zlomyslné
nebo obtézujici volani uskutecnilo. Poskytovatel nasledné vyhleda potiebné udaj e o volani.
Sluzby euroISDN jsou poskytovany prostfednictvim dvou typl ptipojek, jako zakladni
piipojka (euroISDN2 nebo eurol[SDN2plus) a primarni ptipojka {euro[SDN30).
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Zakladni pripojka euroISDN poskytuje dva uzivatelské digitalni komunikaéni kanaly (B),
kazdy s rychlosti 64 kbit/s.

Primérni ptipojka euroISDN poskytuje tficet uzivatelskych digitalnich komunika¢nich kanala
{B), kazdy s rychlosti 64 kbitls.

Pro ptipojky euro[SDN mohou byt poskytovany doplitkové sluzby, které jsou rozdéleny do tii
skupin: standardni, komfortni a specialni skupina.

Standardni skupina dopliikovych sluzeb zahrnuje nasledujici sluzby:

- zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) (Tato sluZba je vhodné zejména pro dispeCerska
pracovisté a operacni stiediska HZS)

- nezobrazeni identifikace volajiciho (CLIR) (pro jednotliva volani nebo trvale pro vSechna
volani)

- pfepojitelnost termindld (TP) - ¢ekajici volani (CW)

- ptidrzeni volani (HOLD)

- pfesmérovani volani {CFU)

- pfesmérovani volani pti obsazeni (CFB)

- pfesmérovani volani pti nepfihlaSeni {CFNR) - zobrazeni identifikace volaného (COLP)

- nezobrazeni identifikace volaného (COLR) - informace o poplatku

- informace o Case.

Doplitkové sluzby TP, CW, HOLD, CFU, CFB, CFNR je mozno zfidit pouze pro ptipojku
eurolSDN2 nebo eurolSDN2plus typu A. Pro ptipojky eurol[SDN30 nejsou poskytovany.
Doplnikové sluzby informace o poplatku a informace o ¢ase nelze zfidit souc¢asné na jedné
piipojce eurolSDN (piipadné na jednom MSN), Ize zfidit pouze jednu z uvedenych sluzeb.
Ceny za doplitkové sluzby standardni skupiny j sou zahrnuty v cen€ za pouzivani ptipojky
eurolSDN bez ohledu na to, zda j sou zfizeny vSechny nebo jen nékteré doplitkové sluzby. Pro
standardni skupinu doplitkovych sluzeb neni Gi€¢tovana cena za zménu nastavent.

Komfortni skupina doplikovych sluzeb zahrnuje nasledujici sluzby: - zamezeni odchozich
volani tizené siti {OCB-NC)

- vicendsobné ucastnické ¢islo (MSN) - subadresovani (SUB)

- velka konference (CONF).

Specialni skupina doplikovych sluzeb zahrnuje nasledujici sluzby: - sériova linka (MA/LH)

- provolba (DDI)

- identifikace zlomysIného volani (MCID). (Tato sluzba je vhodna zejména pro dispecerska
pracovisté a operacni stiediska HZS)

Hlasova VPN (TeamNet)

Sluzba VP (virtudlni privatni sit') pfedstavuje komplexni feSeni interniho telefonniho provozu
vybranych organt statni spravy zalozené na technologii tzv. inteligentnich siti. Vytvarenim
VPN dochazi ke vzniku uzivatelské skupiny, kde je umoznéno volani mezi G€astniky z
ruznych lokalit tak, jakoby byli pfipojeni na nezavislou firemni sit’.

Sluzba VPN umoziuje nepietrzity piistup k Siroké paleté sluzeb VPN pro ptipojky digitalnich
ustfeden, piipojky euroISDN a vybrané ptipojky pobockovych ustteden. Telefonni stanice
zapojené do sluzby jsou i nadéle dostupné pod ptivodnim PSTN ¢islem. Do VPN mohou byt
zapojeny stanice na pracovistich, v bytech, pfip. dle individudlniho pozadavku ucastnika.
Hlavni vyhodou sluzby VPN je moZnost vybudovat si privatni sit' se stejnymi moznostmi pro
kazdou ptipojenou linku v libovolné lokalité bez nutnosti investic do specialnich zatizeni. Lze
tak dosdhnout vyznamnych finan¢nich Gispor v porovnani s budovanim a provozovanim sité
vyhradné vlastnimi silami, ale také snizeni provoznich nakladl na telekomunikacni provoz.
Zakladni charakteristiky sluzby VPN jsou:

Individuélni privatni ¢islovaci plan véetné telefonniho seznamu zahrnuj iciho veskeré
zucCastnéné uzivatele sluzby

PInohodnotna ptenositelnost ¢isla uvniti VPN
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Nulové investice do novych zatizeni oproti feSenim budovanych na bazi odd€lené privatni sité
vyuzivaj icich vlastni pfenosové infrastruktury

Pruzna a centralizovana sprava vSech ucastnikti s moznosti vytvofit hierarchickou strukturu,
moznost sledovani provozu individudlnich linek

Specialni tarifovani v¢etné Sirokého spektra doplitkovych funkci

Optimalizace telefonniho provozu véetné moznosti podminéného smérovani podle data, ¢asu,
puvodu volani, zatéze a ptidané informace

Moznost ptistupu do sluzby VPN z libovolné lokality a stanice Ceského telekomu .

Moznost omezeni piichozich ¢i odchozich hovort

Vyssi bezpec€nost sité

Spojeni do vetejné telefonni sité je zabezpeceno v automatickém rezimu za standardnich
cenovych podminek.

Sluzba VPN j e poskytovana neptetrzité¢ v automatickém rezimu.

8. UTS-UCELOVA TELEFONNI SiT

Sluzba UTS zabezpecuje spolehlivé neutajené telefonni spojeni na tizemi celé CR prostiednic-
tvim samostatného, jednoznacné vymezeného technologického celku verejné telekomunikacni
sité.

Je uréena vyhradné pro organy statni spravy pusobici na izemi CR. Ostatnim pravnickym
osobam, piipadné jinym pravnim subjekttim, se sluzba UTS neposkytuje. Sluzba UTS se
rovnéz neposkytuje fyzickym osobam.

Ucastnické telefonni stanice (dale jen telefonni stanice) v ramei UTS jsou rozdéleny do dvou
zékladnich uzivatelskych skupin:

telefonni stanice uc¢astnikl skupiny ,,1" - skupina zahrnuje zejména telefonni stanice
nejvyssich organt statni spravy, jako jsou napi. Kancelaf prezidenta republiky, Utad vlady
CR, Parlament CR, Senat CR, ministii vlady a jejich naméstci,

telefonni stanice ucastnikii skupiny ,, 2" - skupina zahrnuj e telefonni stanice ostatnich organa
statni spravy.

Telefonni spojeni v ramci UTS je plné automatizovano. S ohledem na charakter uZivatelskych
skupin zabezpeduje UTS zvlastni provozni rezim v rozsahu:

telefonni stanice ucastnikti skupiny ,,1" maji moznost automatického telefonniho styku mezi
sebou a se vSemi Ucastniky skupiny ,, 2",

telefonni stanice ucastnikii skupiny ,, 2" maji moznost automatického telefonniho styku mezi
sebou. Jejich spojeni s telefonnimi stanicemi ucastnikt skupiny ,,1" zprosttedkuje zvIastni
operatorské pracovisté UTS (dale jen operatorské pracovisté UTS). Toto spojeni se uskuteéni
pouze v ptipadé, ze volany ucastnik skupiny ,,1" da k tomu souhlas.

Spojeni z UTS do veiejné telefonni sité (vnitrostatni hovory) je pro obé uzivatelské skupiny
za-bezpeceno v automatickém rezimu. Pfipadné pozadavky na poloautomatické spojeni z
UTS do vefejné telefonni sité zabezpetuje operatorské pracovisté UTS ve spolupraci s
operatorskym pracovistém veiejné telefonni sité. Spojeni z UTS do mezinarodni telefonni sité
(mezinarodni hovory) a ke sluzbam s pfidanou hodnotou (napt. Zluta linka 0900) 1ze
uskuteénit pouze prostiednictvim operatorského pracovisté UTS.

Spojeni z vefejné telefonni sité do UTS je zabezpeéeno pouze prostiednictvim operatorského
pracovi§té UTS. Toto spojeni se uskutedni pouze v ptipadg, Ze volany uéastnik UTS da k
tomu souhlas

Telefonni stanice UTS mohou byt dislokovany na pracovistich, v bytech, p¥ip. dle pozadavku
ucastnika 1 jinde.
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Zékladem UTS je hlasova virtualni privatni sit' - Virtual Private Network {dale jen VPN)
realizovand na bazi digitalni technologie a sluzba uzavienych uZivatelskych skupin (CUG).
Pouzity zpiisob feSeni zabezpecuje vysoky uzivatelsky komfort a flexibilitu a zejména kvalitni
komunikaci uvnitf UTS a jeji ochranu pied vn&jsimi vlivy.

Sluzba UTS je poskytovana nepfetrzité v automatickém i poloautomatickém styku
prostfednictvim VPN, koncovych bodit UTS a koncovych zafizeni.

Konfigurace UTS a jeji technické vybaveni neumoziuje piimé spojeni mezi pobockovymi
ustfednami orgdnt statni spravy.

Sluzba TCTV (linka 112)

Sluzba ur¢ena pro organizace a slozky né¢kterych ministerstev, které podle zakona zajist'uji
integrovany zachranny systém, ¢i sluzbu podobnou. Cely systém tvoii n€kolik vzajemné
propojenych telefonickych center tisnového volani (TCTV), které slouzi jako prvni bod pro
pfijem tisiovych volani na linku 112 z pfidéleného regionu Ceské republiky, jak z pevné tak
z mobilni telefonni sité. Hlavnim ukolem centra je zpracovat zakladni informaci o nahlaSené
krizové situaci se sou¢asnou moznosti automatického zobrazovani informaci o volajicim a
zobrazeni mista volani s vyuZzitim geografického informa¢niho systému - GIS aplikaci. TCTV
pomoci specialnich softwarovych aplikaci umoziuje predavat elektronicky protokol o
udalosti, ptipadné vetné prepojeni hovoru na sousedni TCTV, ¢i piedavat na podiizena ¢i
podiizena operacni a vykonna pracoviste, kterd mu umozni nalézt okamzité informace
potfebné k identifikaci mimotadné udélosti a ke stanoveni dalsiho postupu.

Distribu¢ni mechanizmus umoznuje definovani velkého mnozstvi vstupnich bodi (Cisel,
sluzeb) do TCTV s moznosti pfijmu tisnovych volani i na jina ¢isla nez je 112 (150, 155,
158). Pro tyto vstupy je nutno mit moznost aktivovat rtizné principy tivodnich hlaseni dle
vybéru : rozhodovaci strom, pouze uvitaci hlaSeni , s Ibez identifikace atd.. Jednim z
nejdulezitéjSich ukolt distribu¢niho mechanizmu je moznost vytvaieni front pro ¢ekajici
hovory. Do fronty se dostava volajici v ptipadé obsazeni vSech operatord. Pocet front je
libovolné definovatelny. Je mozno vyuzivat rizné fronty pro riizna ptistupova Cisla. Ve
frontach je ¢ekani doplnéno prehravanim definovanych hlasek. Z vlastnich front je

nasledn¢ hovor distribuovan na rizné informacni zdroje. Pfedavani hovoru se déje pies
samostatné zalohované datové propojeni s pozadovanou pienosovou rychlosti 2Mbit/s. Pro
zajisténi pfenosu mezi vsemi TCTV musi byt respektovano pravidlo spojeni na minimalné tii
dalsi TCTV.

Kazda fronta musi mit definovany maximalni ¢ekaci ¢as, coz umoznuje dodrzeni kvality
poskytovanych sluzeb (napt. vyzvednuti hovoru do 5 sec). Pokud je ocekavany cas cekani ve
fronté vyssi nez maximalni Cekaci Cas fronty, je volani smérovano alternativni cestou {napf.
jiné TCTV).

Hlavni pracovisté operatora je tvoieno digitalnimi telefony s ndhlavnimi soupravami a
zesilovacem. Tyto telefony budou ptipojeny k tstfedné kabely pies systémové rozhrani UA.
Pracovisté je doplnéno obrazovkovym terminalem pro zobrazovani potfebnych udaja
operatorské aplikace a samostatné obrazovky pro zobrazovani pomocnych udajli - statut
operaci, historie a praveé fesené hlaseni geograficky informacni systém.

Tento pfistup pomaha Setfit vstupni investice a zachovava piitom plny sortiment telefonnich
sluzeb 1 pro IP telefon. Navic neni tfeba provadét zadné zmény v konfiguraci Operator je
vybaven digitalnim telefonnim pfistrojem {opatieny displejem) s ndhlavni soupravou
(doplnéna zesilovac¢em) a pocitatem. Zakladni funkcionalita obsluhy mimotadnych udalosti je
zajiSténa digitdlnim telefonnim pfistrojem s ndhlavni soupravou. Pro efektivni praci a
automatizaci nékterych procest j e nezbytna tzv. CTI integrace propojeni svéta telefonniho se
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svétem aplika¢nim. Tato integrace umoznuje kompletni ovladani komunikaénich kanalt
piimo z PC, v¢etné automatické identifikace volajici stanice pfi ptichodu hovoru. Informace o
Cisle volajici stanice slouzi pro automatickou lokalizaci volajiciho, coz musi byt zajisténo
aplika¢nim rozhranim operatora. VSechny tyto funkcionality by mély

Pro operatora je rovnéz stanoven dlouholetymi zkusenostmi jakysi pracovni cyklus odbaveni
hovoru:

Néhradni pracovisté operatort TCTV musi poskytovat stejné zakladni komunika¢ni
fiankcionality jako pracovisté hlavni. Pracovisté je vybaveno digitdlnim telefonnim pfistrojem
s nahlavni soupravou a pocitacem.

Komunikace na nizsi Grovné integrované¢ho zachranného systému je zajiSténa pomoci hlasové
sluzby IP po datovych kanalech, se soucasnym pieddnim ,,standardni elektronické véty".
Pracovisté operatora je vybavené If telefonem a PC na kterém je spusténa operatorska
aplikace.

Technicka specifikace sluzby TCTV pro HI ISVS:

- klient server architektura umoziuje vyuziti standarda TCP/IP, FTP a CSTA ECMA v2 -
pfimé napojeni na ethernet

- stavebnicovy model s moznosti snadného rozsitovani o dalsi moduly (CCivr, E-mail, Web)
- snadnd moznost tvorby automatickych scénaiti obsluhy hovort

- kompletni moznost fizeni Call Centra z jedné dohledové stanice, kterd zaroven plni funkci
real-time informaci o provozu

- uzivatelské obsluha v ramci CC supervision aplikace (oznaceni objektu a zména jeho
charakteri stik)

- nepieberné mnozstvi statistickych informaci s reportovacim intervalem 3 sekundy

- plné integrovany IVR systém, ktery Ize logicky zakomponovat do systému distribuce hovora
- ,fault tolerant" systém

- IP interni gateway umoziuj e tvorbu IP agenti (IP telefon) na siti Provozovatele Call Centra
bez jakéhokoliv omezeni funkce

- plna podpora sit'ovani - j ednotné odbaveni zdkaznika bez zavislosti na lokalité, jednotny
management systému vcéetn¢ statistik apod.

- TtICE aplikace zajistuje zaznam hovoru a veskeré SW zmény provadéné operatory. -
Ptipojeni na sit' Ethernet 10/100baseT.

-G 711, 6723.1, 6729 hlasovy format - Rizné druhy komprese hlasu

- Kompatibilni s mezinarodnim standardem H 323 pro ptfenos hlasu a obrazu. - QoS: 802.1p/q
& ToS/diffserv

- SNMP agent {MIB2)

- umoznén dohled z centralniho dohledového pracovisté - klient DHCP pro automatickou
konfiguraci

- spolupracuji se sitovym DHCP serverem pro dynamické pridélovani IP adres - Mini switch
funkce

- do IP modulu se piipoji jak telefon Reflexes tak i PC v pracovnim misté - Stejna Groven
sluzeb jako standardni pfistroje Reflex

- Interaktivni displej s pouzitim kontextovych klaves, hlasové napoveédy

- Znakové klavesnice (vestavénd) s moznosti vyhledavani volby jménem z integrovaného
telefonniho seznamu

- Vicelinkové funkce

- Programovatelné klavesy

- LCD ikony pro snadné rozpoznani stavu hovoru - Osobni Gpravy pomoci programovaciho
menu

- Hands-free a skupinovy ptiposlech
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- veskera IP komunikace je v rdimci WAN realizovana po nejkratsi mozné cest€ k cili Popis
softwarovych modult pro TCTV:

- skupina modult piijmu a pfedavani udalosti: evidence predavani udalosti, evidence
pfesmérovani udalosti, pfesmérovani udalosti, evidence ¢ekajicich tisnovych volani, evidence
¢innosti operatord, evidence feSeni udalosti, evidence okolnich systémi, evidence kontroly
spojent,

- skupina operatorskych modulii: pfij em udélosti, pfedani udalosti, uzavieni udalosti, hlasovy
zaznam,

- skupina geografickych modult: mistopis, modul GIS, rajonizace, ANI - automaticka
identifikace volajiciho z pevné sité, ALI- automaticka lokalizace volajiciho z mobilni sité.

- obecné moduly: jazykova podpora, modul dotazii,

- statistické a planovaci moduly : zalohovani dat, administrace dat, ptistupové prava,
statistika, svodky, planovani smén, méteni kvality operatorské sluzby,

Typy pracovist'

Kategorie A : 4 hlavni operatorska pracovisté a 2 zalozni operatorska pracovist¢ Kategorie B:
6 hlavnich operatorskych pracovist' a 3 zaloZni operatorska pracovisté Kategorie C: 9
hlavnich operatorskych pracovist’ a 4 zalozni operatorska pracovisté Kategorie D: 10 hlavnich
operatorskych pracovist' a 5 zdloZznich operatorskych pracovist’

Moznosti servisu telekomunikaéniho zatizeni

Support Plus:

Tento servisni modul garantuje servisni zékrok 7 dni v tydnu po dobu 24 hodin, pficemz
asistence on-line je do 4 hodin od nahlaseni zasahu a feSeni problému na misté je do 8 hodin
od nahléaseni.

Support premier:

Tento servisni modul garantuje servisni zékrok 7 dni v tydnu po dobu 24 hodin, pficemz
asistence on-line je do 1 hodiny od nahldseni zasahu a feSeni problému na mist¢ je do 4 hodin
od nahléaseni.

Support total

Tento servisni modul garantuje servisni zékrok 7 dni v tydnu po dobu 24 hodin, pficemz
asistence on-line je okamzité v dob¢ nahlaSeni a feSeni problému na mist¢ je do 2 hodin od
nahléaseni.

Servis pocitacového systému

Je garantovan 7 dni v tydnu po dobu 24 hodin, pficemz asistence on-line je do 4 hodin od
nahlaSeni zasahu a feSeni problému na mist€ j e do 6 hodin od nahlaseni.

9. DATOVE KOMUNIKACE

Pronajaté okruhy

Pronajaty okruh je spojeni mezi dvéma konkrétnimi koncovymi body, které umoziuje trvaly a
transparentni pfenos mezi nimi.

Pronajatym okruhem je minén soubor telekomunikacnich zafizeni, poskytovany v kontextu
ustanoveni, rozvoje a provozu vetejné telekomunikacni site, ktery poskytuje transparentni
pienosovou kapacitu mezi koncovymi body sité a ktery neobsahuje funkci piepnuti na
pozadani (funkci piepnuti fizenou uzivatelem jako €ast zatizeni pronajatého okruhu).
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Déleni pronajatych okruhii podle riznych hledisek:

Podle vzdalenosti Podle doby trvani Podle aplikace k
* mistni (uvnitt obce) * docasné * pfenosu hlasu {pfes digitalni nebo
* mezim¢stské e trvalé analogové okruhy)
* mezinarodni pfenosu dat (ptes digitalni nebo
analogové okruhy)
Podle typu Podle topologie sit¢ Podle dostupnosti/vhodnosti
ukoncujiciho rozhrani okruhu
* analogové * vicebodové {hvézda, * sdélovani v redlném case
* digitalni rozprostiena hvézda) . nahodila komunikace
* bod - bod * davkova komunikace

Analogovy okruh ma maximalni rychlost 33,4 kbit/s , garantovana rychlost 9,6 kbit/s. Uziva
se pro prenos hlasu (propojeni pobockovych ustfeden, vzdalena pobocka), dat, radiové
modulace, telegraf.

Digitalnich okruhy ukon¢ené standardnim digitalnim rozhranim dle ITU-T s pfenosovymi
rychlostmi 64 kbitls, n x 64 kbit/s (n=2 az 6, 8, 12, 16 a 24) a 2048 kbit/s;

Maximalni rychlost 622Mbit/s.

Sluzby zalohovani digitalnich okruht:

* ALTERNATIVNI SMEROVANI

« DVOJITE PRISTUPOVE VEDEN{

« NEZAVISLE PRISTUPOVE VEDENI , ,,,

* BEZDRATOVY PRISTUP

Doplitkova sluzba ZVYSENE SERVISNI PECE

Frame Relay

Sluzba Frame Relay poskytuje propojeni jednotlivych lokalit na zéklad¢ pouZiti protokolu
Frame Relay.

Sluzba Frame Relay nabizi vykonny, spolehlivy a finan¢n€ vyhodny zplisob propojovani
vzdalenych siti LAN a pobockovych telefonnich tstieden. Je zvlast¢ vhodna pro aplikace,
které vyzaduji kratkou dobu odezvy nebo prendseni velkych objemti dat.

Sluzba Frame Relay je urCena pro vSechny spole¢nosti s potfebou bezpecné, efektivni a
flexibilni datové komunikace mezi 2 a vice lokalitami. Nej casté] $im uzivatelem j sou
spolecnosti se siti propojujici 3 az 5 lokalit.

10. SLUZBY SITE INTERNET

Dial-up Sluzba Dial-up nabizi pfistup k siti Internet prostfednictvim vefejné telefonni sité.
Zékaznikiim je nabizeno Siroké spektrum tarifnich programi, které jsou specidln¢€ navrzeny
pro rtizné cilové skupiny, od domacnosti az po mensi firmy, které vyzaduj i kvalitni pfipojeni
na Internet pomoci komutované linky nebo GSM.

Fixed Sluzba Fixed nabizi pfistup k siti Internet prostfednictvim pevného datového okruhu. Je
urcena pro uzivatele, kteti potiebuji profesionalni pristup k siti Internet.

VVIRELESS WIRELESS nabizi pfistup k siti Internet prostfednictvim bezdratové sité.
Sluzba je vhodna zejména pro ptipojeni malych a sttednich firem nebo soukromych osob,
kteti vyzaduji cenové piijatelny, neptetrzity pfistup k siti Internet. Sluzba je rovnéz vhodna v
lokalitach s problematickou moznosti vybudovani pevné linky.
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Hosting / Housing

Sluzba WEB PLUS je sluZzbou pronajmu virtualnich WVVW serverl na technickych
prostiedcich poskytovatele pripojenych k patefni siti Internetu.

Sluzba VVEB SERVER STATION je sluZbou pronajmu prostoru pro umisténi hardwarovych
prostiedki klienta sluzby (web serveru), které jsou vysokorychlostné pfipojeny k celosvétoveé
siti Internet. SluZbou je zajisténo umisténi zakaznickych VVWW servert v prostorach
spravovanych poskytovatelem, kde je vyfeSena klimatizace, zalohované napajeni a jeho
vysokorychlostni datové pfipojeni k celosvétové siti Internetu. Klient ma moznost fyzického
pristupu k WWW serveru dle danych podminek. Fyzicky stav WWW serveru, jeho
programové vybaveni a konfigurace je vyhradné v kompetenci zakaznika.

Sluzby IP VPN

Sluzba IP VPN DIAL (virtudlni privatni pfistupova sit’) umozni propojeni mensich lokalnich
siti, vzdalenych uzivatelii nebo obchodnich cestujicich s centralni siti spole¢nosti
prostednictvim analogového modemu nebo pies ISDN, ptipadné digitalniho okruhu.
Vyuzitim ptistupu za lokalni poplatek je dosazeno vyznamnych uspor za telekomunikaéni
poplatky. SluZba je vhodné zejména k budovani firemnich intranetl a extranetd.
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